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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность исследования. В современных условиях одним из важнейших признаков общественно-экономического развития большинства стран является преобладание групповых форм деятельности. Учебная, спортивная, кружковая, профессиональная, общественная деятельность, а также организованный досуг в основном проходят в формате малых групп, созданных по принципам совместной деятельности и целевого единства. В научных трудах, а также в повседневном употреблении в отношении таких групп зачастую используют понятие «команда», имея в виду скоординированность действий, четкое распределение обязанностей и ответственности, эффективность и ориентированность на результат. 

В связи с этим особую важность приобретает командообразование как система мер по формированию и развитию групп к уровню команды. Успех командной работы зависит, прежде всего, от «скоординированной положительной синергии» – способности участников к высокопроизводительной деятельности, при которой общий результат значительно выше индивидуального или их суммы.

В связи с вышесказанным, актуальность темы исследования обусловлена необходимостью глубокого изучения проблемы использования командообразования в управлении тренировочным процессом в сфере спорта. Отдельного внимания требует изучение психолого-педагогических условий применения технологии командообразования, а также оценка эффективности использования командообразования в различных игровых видах спорта, в частности, женского футбола.

Степень научной разработанности проблемы исследования. Предпосылки исследования командообразования заключены в научных трудах отечественных и зарубежных ученых, педагогов, психологов.

Вопросы создания, функционирования и развития команд представлены в научных трудах Ю.Т. Базарова, Ю.М. Жукова, А.Л. Журавлева, И.С. Кона, Ю.В. Синягина, Дж. Адайра, М. Армстронга, М. Белбина, Р. Лайкерта, Д. МакКена, Ч.Д. Маргерисона, Б. Такмена, Э. Портер и др.

Проблемам командообразования в спортивной деятельности посвящены работы А.А. Деркача, А.А. Исаева, Ю.А. Коломейцева, Б.И. Мартьянова, Т.В. Огородовой, П.В. Филиндаша и др.

Анализ материалов по теме командообразования позволяет обнаружить следующие противоречия:

· между значимостью командообразования и необходимостью изучения психолого-педагогических условий командообразования в спортивной деятельности;

· между недостаточной разработанностью методики эффективного командообразования при управлении тренировочным процессом в спортивной подготовке.

Стремление представителей науки и практики к разрешению данных противоречий послужило основой для определения проблемы данного исследования, которая заключается в ответе на вопрос: каковы психолого-педагогические условия командообразования в женском футболе?
Цель исследования: разработать и апробировать программу функционирования женской футбольной команды.
Объект исследования: командообразование как фактор построения женской футбольной команды. 

Предмет исследования: психолого-педагогические условия эффективного командообразования в женском футболе.

Гипотеза исследования строится на предположении о том, что использование командообразования в управлении тренировочным процессом женской футбольной команды будет эффективным в случае: 

· установления характерных особенностей женской футбольной команды;

· определения параметров эффективности использования командообразования в управлении тренировочным процессом женской футбольной команды; 

· использования выявленных характеристик и особенностей в качестве ориентиров для разработки программы по усовершенствованию управления тренировочным процессом женской футбольной команды с использованием командообразования.

В соответствии с целью и гипотезой определены задачи исследования:

1. Провести анализ научно-методической литературы с целью определения роли командообразования в системе ресурсного обеспечения спортивной деятельности. 

2. Разработать и апробировать данную программу командообразования в женском футболе. 
3. Разработать рекомендации для тренеров по использованию данной программы в тренировочном процессе женской футбольной команды. 
Теоретическую основу исследования составили:
1. Концепции развивающего образования (Л.С. Выготский, П.Я. Гальперин, А.Н. Леонтьев, Д.Б. Эльконин);

2. Подходы к обеспечению комплексного контроля, изучению и преобразованию тренировочного процесса (В.Н. Береглазов, В.В. Иванов, Л.П. Матвеев, В.Н. Платонов, А.И. Федоров, Ж.К. Холодов);
3. Педагогические концепции осуществления тренировочного процесса (Ю.Ф. Курамшин, В.П. Филин, H.A. Фомин).

4. Теоретические аспекты футбола (М.А. Годик, C.B. Голомазов, Б.Г. Чирва);

5. Концепции применения коллективных форм работы для создания эффективных команд (Т.Ю. Базаров, В.А. Безрукова, Ю. Жуков, А.В. Журавлев, Т.Д. Зинкевич-Евстигнеева, Е.Н. Павлова, Р. Белбин, М. Бронштейн, Б. Такмен, М. Финли); 
Методологическую основу исследования составили:

На философском уровне:

· учение о философской антропологии (Г. Плеснер, М. Шелер);

· учение о бихевиоризме, признающее возможность управления поведением человека посредством создания оптимальных условий для эффективной деятельности (П. Блум, Дж. Уотсон).

На общенаучном уровне:

· методология системного подхода, признающего необходимость системной организации педагогического процесса (Н.В. Кузьмина, 
В.Н. Садовский, А.М. Сидоркин, В.А. Якунин, Л. Берталанфи);
· методология синергетического подхода, рассматривающего образовательную деятельность как систему, способную к самоорганизации и саморазвитию (Н.П. Белоусов, С.В. Кульневич, В.Б. Тарасов, Г. Хакен).
На конкретно-научном уровне:

· учение о педагогической антропологии (П.С. Гуревич, К.Д. Ушинский, О.К. Филатов);

· учение о педагогической психологии (Б.Г. Ананьев, А.П. Нечаев, Дж. Дьюи, С. Френэ).

На уровне методик и техник исследования:

· методология антропологического подхода К.Д. Ушинского;

· методология системно-деятельностного подхода (А.Н. Леонтьев, Л.Г Петерсон).
        Методы исследования:

· теоретические: анализ психолого-педагогической литературы по проблеме исследования, обобщение опыта и практики, классификация, сравнительный анализ, синтез;

· эмпирические: наблюдение, констатирующий, формирующий и контрольный педагогические эксперименты, опрос, беседа, анкетирование;

· математические: ранжирование, статистические методы, интерпретация результатов.

Опытно-экспериментальная база исследования: Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение города Москвы «Школа № 41 имени Григория Алексеевича Тарана» (г. Москва, ул. Большая Внуковская, д.4)
Основные этапы исследования:

Первый этап исследования – аналитико-диагностический (сентябрь 2018 - апрель 2019 гг.) был посвящен определению теоретико-методологической основы исследования: анализу психолого-педагогической литературы по направлению исследования, определению проблемы, цели и задач, объекта и предмета, формулированию гипотезы, составлению программы и методологии исследования.
Второй этап исследования – внедренческий (май 2019 – январь 2020 гг.) был посвящен выявлению характерных особенностей женской футбольной команды, разработке и апробации программы управления тренировочным процессом на основе применения технологии командообразования в женском футболе.

Третий этап исследования – обобщающий (февраль 2020 – апрель 2020 гг.) был посвящен обработке, анализу и систематизации полученных результатов исследования, определению эффективности применения технологии командообразования в женском футболе, интерпретации и корректировке основных результатов, формулированию выводов и  оформлению диссертационного исследования.

Научная новизна результатов исследования заключается в следующем:

· выявлены характерные особенности женской футбольной команды (как положительного, так и отрицательного характера);

· определены психолого-педагогические условия командообразования в женском футболе;

· разработана программа управления тренировочным процессом женской футбольной команды на основе технологии командообразования, позволяющая повысить эффективность тренировочного процесса. 

Теоретическая значимость исследования заключается в следующем:

· рассмотрены теоретические основы процесса командообразования в спортивной деятельности;

· проанализированы различные подходы к трактовке понятий «команда», «командообразование»;

· теоретически обоснованы психолого-педагогические условия командообразования в женском футболе.

Практическая значимость заключается в разработке и возможности практической реализации программы управления тренировочным процессом женской футбольной команды на основе командообразования, направленной на совершенствование и повышение эффективности тренировочного процесса. Данная программа может быть использована руководителями, лицами, ответственными за организацию и проведение тренировочного процесса в женском футболе, а также адаптирована для других игровых командных видов спорта.
Достоверность и обоснованность результатов обеспечивается:

· обширным объемом теоретико-методологической основы исследования;

· комплексным использованием современных методов сбора и обработки информации, соответствующих цели и задачам исследования;

· внедрением разработанных предложений в практическое осуществление тренировочного процесса женской футбольной команды и подтверждением сформулированной гипотезы исследования.

Апробация и внедрение результатов исследования: апробация и внедрение результатов осуществлялось на базе   БГБОУ ВО «МПГУ» и ГБОУ Школы №41 имени Григория Алексеевича Тарана в процессе тренировочной деятельности.  
Структура диссертации: работа состоит из введения, двух глав (теоретической и практической), заключения, списка литературы и пяти приложений. 
На защиту выносятся: 

· аналитические данные, характеризующие современные представления специалистов о понятиях «команда» и «командообразование», сущности и значимости командообразования, содержании технологий командообразования в спортивной деятельности и особенностях его применения в игровых видах спорта;

· эмпирические данные, характеризующие эффективность использования командообразования в управлении тренировочным процессом женской футбольной команды;
· программа совершенствования управления тренировочным процессом женской футбольной команды на основе использования технологий командообразования.
ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ И ПРИКЛАДНЫЕ АСПЕКТЫ ТЕХНОЛОГИЙ КОМАНДООБРАЗОВАНИЯ В СПОРТЕ

1.1. Общая характеристика понятия команда: цели, задачи, типы, критерии эффективности
Д.А. Донцов считал, что «Большинство задач, стоящих перед людьми, требуют коллективных усилий. Поэтому, несмотря на индивидуализацию сознания и поведения человека, он был и остается частью групповой среды. Причем он не просто чувствует на себе влияние этих групп, но только в них и через них получает значительную часть информации о внешнем мире и организует свое поведение, ориентируясь на групповые стандарты и ценности. Совместно несколько человек могут достичь больших результатов, которых никогда не может достичь человек в одиночку. 

Совместную деятельность рассматривают как организованную систему активности людей, целенаправленно взаимодействующих с целью создания объектов материальной и духовной культуры. Такая деятельность невозможна без контактов между людьми и обмена информацией, мыслями, оценками, чувствами, а также общей цели и предвидение результата, что отвечает общим интересам и способствует реализации потребностей каждого из людей, которые начинают взаимодействовать»
. Л. Рай в своей книге утверждал: «Эффективность взаимодействия определяется «вкладом» каждого в конечный результат. Однако не в каждой диаде или группе это происходит одинаково результативно»
.

Ранее совместная деятельность изучалась по отношению к первичным группам и коллективам, однако за последнее время наряду с традиционными исследованиями совместной деятельности, проблема в современной науке имеет более общий социально-психологический феномен «общности», что характеризует межличностное взаимодействие, малые группы, внутригрупповое и межгрупповое взаимодействие и другие общности. 
А.А. Чистякова в своей статье утверждает, что «Феномен общности возникает как результат (следствие) установление взаимосвязей и взаимозависимостей между членами социальных групп, причем эти связи и зависимости могут быть самых разнообразных видов, возникших на разных основаниях (или критериях). Разное состояние (качество) феномена общности соответствует различным формам совместной активности людей»
.

К. Фопель в своей книге полагает, что «Работа в группе благотворно сказывается на результате и на индивидуальной эффективности. При совместной деятельности идентичные проблемы решаются лучше, чем при их индивидуальном решении, поскольку в группе индивид совершает меньше ошибок и демонстрирует более высокую скорость выполнения задач. Это объясняется так называемым эффектом социальной фоссилизации – факт присутствия других людей активизирует индивида, положительно влияя на его эффективность»
. 

В связи с направлением нашего исследования, прежде, чем перейти непосредственно к анализу командообразования, считается целесообразным определить понятие «команда», которое вошло в управленческую практику еще в 50-х гг. XX в. Известный исследователь в области качества Д. Джуран впервые применил свой командный подход к решению проблем в Японии в 1950-х гг., а затем в 1980-х гг. в США. 

С.А. Шапиро считал, что «В последние годы команды рассматриваются как важнейший групповой феномен в организациях. Команды становятся все более популярными в результате развития информационных технологий, а также повышенного внимания к системам комплексного управления качеством и процессами организационного обучения. Одним из преимуществ команды является то, что она позволяет, по крайней мере, теоретически, существенным образом сократить количество уровней управления. Преимущества командной формы организации групповой работы в том, что она позволяет гибко реагировать на изменения ситуации: своевременно, а то и заблаговременно, реагировать на угрозы, используя открываемые возможности и эффективно эксплуатируя разнообразные таланты всех своих членов»
. 

Анализ научной литературы свидетельствует, что проблематика деятельности команды и особенностей ее формирования в современных организациях нашла отражение в работах таких ученых Л. М. Карамушка и авторы.
Анализируя понятие «команда», отметим, что оно является достаточно распространенным, но, вместе с тем, оно не имеет однозначного определения. 

И.П. Ситнова и В.А. Панина в своей статье утверждают, что «Основная цель командообразования – научиться принимать управленческие решения в группе людей с разными взглядами на проблемы в условиях, когда не существует никакого стандартного метода решения данной проблемы»
.
Приведем некоторые наиболее распространенные определения понятия команда. 

Е.Г. Коваленко и другие считали, что «Команда – это группа людей, объединенных достижением общей цели, во многом соответствующей личным целям каждого»
.
В словаре С.И. Ожегова приводится семь определений данного понятия, что «Команда – это краткий устный приказ установленной формы; автоматически передаваемый сигнал, вызывающий действие какой-нибудь системы, механизма; начальствование над какой-нибудь воинской частью; отряд, воинское подразделение; личный состав, экипаж судна или корабля; спортивный коллектив; группа связанных чем-нибудь людей»
. 

В словаре Т.Ф. Ефремова приведены также дополнительные определения данного слова, а именно «команда – это группа лиц, составляющих чье-л. окружение и действующих согласованно
». 

Сегодня, использование понятия «команда» наиболее характерно в области литературы по управлению. Так, понятие «команда» нередко используется в качестве синонима слова «группа». Согласно исследованиям А.Д. Чанько утверждал, что «В области менеджмента понятия «команда» и «группа» имеют значительные отличия». Автор поясняет, что под группой понимается именно определенное организационное подразделение, в то время, как под словом команда, следует понимать именно объединение небольшого количества людей
».

Наиболее широкое определение понятия команда приведено исследователями Г.М. Паркер, Р.П. Гропп они считали, что « Команда – это небольшое количество человек (чаще всего 5 – 7, реже до 15 – 20), которые разделяют цели, ценности и общие подходы к реализации совместной деятельности и взаимоопределяют принадлежность свою и партнеров к данной группе. Кроме того, члены команды имеют взаимодополняющие навыки, принимают ответственность за конечные результаты, способны исполнять любые внутригрупповые роли
». 
Анализ проблемы формирования управленческой команды на основе системно-структурного подхода ученые Л. М. Карамушка и автор в своей монографии определяют, что «Характеристики команды по определению общей цели деятельности: 

- общая цель или комплекс целей должны осознаваться членами команды и приниматься на эмоциональном уровне; 

- общая цель деятельности команды должна четко согласовываться с собственными потребностями, интересами членов команды, то есть приниматься на мотивационном уровне».
Итак, команда - это всегда союз единомышленников, которые сплочены вокруг общей цели, ценностей и лидера, который является стратегическим выразителем их интересов. 

Л.М. Карамушка и автор в своей монографии утверждали: «Большое значение в организации сильной команды имеет правильное комплектование состава команды и четкое распределение функции между ее членами. Успешность действий команды определяется высоким уровнем профессиональной подготовленности его членов и так называемым гомеостатическим равновесием»
.

Согласно исследованиям отечественных ученых, данная тема подразделяется на два основных направления (эффективная команда и проектная деятельность). Так, Т.Р. Волкова посвящает многие свои исследования именно проблемам эффективной команды, в рамках подбора персонала. 
Л. Томпсон в своей книге писал, что «О.С. Виханский и другие изучают ряд общих вопросов построения и функционирования команд, выявляя социологические аспекты анализа управленческой деятельности в командах»
. 

А.А. Чистякова, ссылаясь на известного исследователя в сфере командообразования Джона Каценбаха, в своей публикации выделяет, что «Аспекты в деятельности команд:

а) команда – это небольшая группа людей; 

б) работа каждого члена команды направлена на достижение общей цели (выраженной в конкретных, четко очерченных задачах);  

в) члены команды обладают взаимодополняющими знаниями и навыками; 

г) в команде практикуется так называемый сдвиг лидерства: при выполнении отдельных заданий в роли лидера выступают разные члены команды (в отличие от рабочей группы, руководитель может делегировать полномочия подчиненным, но при этом остается единоличным лидером); 

д) в команде присутствует коллективная ответственность за достижение общего результата»
.

В зависимости от состава участников можно выделить основные типы команды – интактные (функциональные), кросс-функциональные и саморегулируемые. 

Интактная (функциональная) команда (интактный-неприкасаемый, неповрежденный) является определенным подразделением, или рабочей группой, занимающейся непосредственно производством какого – либо продукта или оказания услуг.  Как правило, подобные команды имеют руководство, которое также является членом команды. Подобный способ командообразования является основой эффективного выполнения поставленных задач всеми членами команды, так как внутреннее руководство обеспечивает порядок и координацию действий в режиме реального времени.. В отдельных ситуациях роль именно руководителя команды может иметь несколько членов группы в очередном порядке, в зависимости от развития и реализации их лидерских навыков.  Руководящие члены команды могут работать в условиях минимального контроля и способны заменять друг друга, в целях достижения поставленных задач, получения конечный продукта или услуги. 

Г.В. Ложкин в своей статье утверждает, что «Кросс-функциональная команда формируется из представителей различных подразделений формальной организации и представляет их интересы. Для команд этого типа характерно наличие конкретной, одноразовой задачи, определяющей результат, проблему или возможность. Продолжительность существования команды определяется завершенностью задания. Для членов команды работа над заданием является вторичной относительно их основной работы. Руководитель команды может быть формально назначенным или избранным из членов команды»
. 

В статье, опубликованной на сайте e-Коуч в сети Интернет, утверждается, что «Кросс-функциональный менеджмент (КФМ) был впервые внедрен в Японии на фирме Toyota. КФМ позволяет управлять бизнес-процессами за пределами традиционных границ областей, функционирования различных подразделений бизнеса»
. КФМ создает более совершенную систему для достижения корпоративных целей в таких областях, как системные инновации, качество, стоимость и доставка товаров потребителю. Суть КФМ заключается в координации деятельности различных подразделений, тщательном подборе участников кросс-функциональных команд, создании удобного постоянного общение между ними (синергии), для разработки новых продуктов от начала до конца проекта, с целью достижения высших кросс-функциональных целей и реализации общей политики компании.

В.Л. Гайда в своей книге писал, что «Эффект команды, ее общественное признание приходит после длительной совместной работы и реально достигнутых успехов. Сущность команды заключается в общем для всех ее членов обязательстве. Такого рода обязательство требует наличия некоего назначения, в которое верят все члены команды, – ее миссии. Миссия команды должна включать элемент, связанный с выигрыванием, первенством, продвижением вперед. Многие команды, так никогда и не превращаются в слаженно работающий механизм: «команда мечты» может состоять из 3-10 человек, сплоченных вокруг общей цели, с взаимозависимыми ролями, взаимодополняющими умениями, созданными ими самими процессами, и способностью к взаимодействию, что делает всех членов команды в равной степени подотчетными и ответственными за достижение результатов. Целесообразно отметить отличие целей команды от ее миссии: цели команды позволяют следить за своим продвижением к успеху, а миссия как более глобальная по своей сути придает всем конкретным целям смысл и энергию»
.

А.И. Донцов в своей статье полагает, что «Эффективной можно назвать такую команду, в которой имеются следующие факторы: 

- неформальная и открытая атмосфера; 

- задача хорошо понятно и принимается; 

- члены группы прислушиваются друг к другу; 

- в обсуждении принципиальных вопросов участвуют все члены группы; 

- в ходе обсуждения поощряется как высказывание идей, так и выражение чувств; 

- конфликты и разногласия между членами группы концентрируются вокруг идей и методов, а не личностей; 

- группа осознает, что принимает решение, основанное на согласии, а не на голосовании большинства» 
.
А.И. Донцов считал, что «Команда не только успешно выполняет свою миссию, но и удовлетворяет личные и межличностные потребности своих членов»
. 

Л. Рай в своей книге утверждает, что «Команде нужен именно лидер, а не руководитель (менеджер). Они отличаются тем, что руководитель стоит «над» людьми, и его задача состоит в основном в инструктаже и подготовке приказов, а лидер выступает неотъемлемой частью команды. Он помогает решать поставленные задачи, заботится о потребностях команды в целом и о потребностях каждого в частности»
.

М. Армстронг в своей книге писал, что «В качестве примера «эффективной команды» можно привести Римское войско, которое считалось самым сильным. Ему были присуще такие черты как: мобильность, отточенность действий, гибкость, сплоченность, тактическая обученность. В древней Греции «командообразование» было востребовано еще больше, чем в Риме. Необходимость формирования команд напрямую связывалась с появлением Олимпийских игр. Кроме этого греки устраивали массовые развлечения и театральные представления на площадях для развлечений горожан, отдыха и для укрепления боевого духа. Показатели эффективности таких командных мероприятий в Греции в античные времена были достаточно высокими»
. 

В.А. Кулганов и А.С. Новикова в статье отмечают, что «Командообразование своим появлением обязано именно американскому профессору психологии Элтону Мэйо (Elton Mayo). Свои научные изыскания по этому вопросу он предоставил как результат Хоторнских экспериментов. Профессор в 1927–1932 годах тщательно изучал зависимость производительности труда от разных факторов. В результате эксперимента было выявлено, что «Производительность труда испытуемых выросла благодаря улучшению отношений между работниками в самой группе и их непосредственным руководителем. В связи с этим в психологии под командообразованием понимается процесс целенаправленного формирования особого способа взаимодействия людей в организованной группе, позволяющего эффективно реализовывать их энергетический, интеллектуальный и творческий потенциал сообразно стратегическим целям организации»
.

М. Армстронг в своей книге выделяет, что «Наиболее востребованные направления деятельности в области командообразования:

- Комплектование команд, подбор отдельных «исполнителей» с учетом общекомандного контекста;

- Формирование командного духа, улучшение взаимопонимания;

- Оценка (диагностика) целевых групп с точки зрения их соответствия понятию команда;

- Практические задания по созданию организационной среды, соответствующей принципам командного способа работы» 
.
Ученые Л.М. Карамушка и автор в своей монографии выделяют: «Подходы  к командообразованию: 

1. Подход, основанный на развитии и согласовании целей команды – командообразование определяется как развитие способности группы людей достигать своих целей;

2. Межперсональный подход или подход, ориентированный на анализ процессов и улучшение межличностных отношений (процесс командообразования направлен на увеличение межчеловеческих обменов группе и основан на предположении, что за счет этого команда сможет функционировать более эффективно;

3. Ролевой подход-командообразование – это улучшение работы команды за счет увеличения ясности ролей, в результате чего каждый член команды знает, какова его роль и роли других, какие ожидания есть у него относительно других и в других относительно него;

4. Подход к командообразованию, основанный на решении проблем – команда становится более эффективной в результате совместного решения проблем всеми участниками команды, то есть в процессе командообразования члены команды определяют главные проблемы, занимаются их решением и активно планируют свою деятельность»
.

С.А. Шапиро в своей книге выделяет, что «Главные цели командообразования:

- дает возможность выявить и реализовать личностный потенциал сотрудников;

- указывает на ошибки в общении, которые порождают взаимное непонимание между членами рабочего коллектива;

- помогает найти варианты разрешения конфликтных ситуаций;

- развивающая способность принимать решения в критических и нестандартных ситуациях;

- он воспитывает в сотрудниках доверие друг к другу, приверженность целям компании»
.

Г. Паркер и автор в своей книге полагают: «Командообразование - это весомый метод нематериальной мотивации персонала, который позволяет сотрудникам ощутить внимание компании к каждому ее сотруднику. Представляется логичным, что конечная цель командообразования - это рост производственных мощностей, творческих идей, оборота, перечня услуг и прочего, для чего команда создавалась. Соответственно, популярностью должны пользоваться технологии, в рамках которых ставится цель, заявляется в промоциях и, собственно, берется плата за конкретный результат – рост производительности командной работы»
.

Итак, командообразование невозможно вне контекста деятельности, для роста производительности которой, собственно, и создается команда, однако и не может сводиться к преобразованиям в ней. Положительная синергия совместного труда является эффектом, которому способствует целый ряд условий, связанных, прежде всего, со спецификой взаимоотношений в командах.

Л.М. Карамушка и автор в своей монографии рассматривают: «Этапы командобразования:

1. Формирование команд (формировать команды случайным образом, это будет эффективнее в психологическом плане).
2. Каждая команда выбирает капитана, придумывает название и девиз, который нужно использовать на всех этапах тренинга.

3. Проведение непосредственно упражнений и задач.

4. Подведение итогов тренинга (провести анализ допущенных ошибок и достижений)»
.

Т. Зинкевич–Евстигнеева и другие в своей книге выделяют: «Составляющие процесса командообразования:

1. Формирование и развитие навыков командной работы, которые являются основой системы внедрения командного менеджмента. Сюда можно отнести следующие навыки:

- гармонизация общей цели с целями персональными;

- принятие ответственности за результат команды;

- ситуационное лидерство (лидерство под задачу) и гибкое изменение стиля в соответствии с особенностями задачи;

- конструктивное взаимодействие и самоуправление;

- принятие единого командного решения и согласование его с членами команды.

2. Формирование командного духа, то есть совокупности психологических феноменов, характеризующих неформальные взаимоотношения в команде. По сути, представляет собой комплекс мер, направленных на: «усиление чувства сплоченности, развитие доверия между членами команды, создание мотивации на совместную деятельность и т.п.»
.

Ю.М. Жуков и другие в своей книге писали, что «В основе технологии командообразования лежит ряд принципов, которые задают определенные правила и требования при организации команд. Выделяются следующие принципы работы команды:

1. Добровольность вхождения в команду: ключевой принцип формирования команды. В состав команды может быть включен только тот кандидат, кто добровольно изъявил готовность войти в состав команды на основе осведомленности понимания всех условий ее деятельности.

2. Коллективное выполнение работы. Каждый член команды выполняет ту часть работы, которую ему поручила команда.

3. Коллективная ответственность. Вся команда теряет в доверии, стимулировании, в общественном признании, если задание не выполнено по вине любого из членов команды.

4. Ориентированность оплаты труда на конечный результат общекомандной работы.

Все члены команды «приобретают», если команда в целом работала эффективно, и «теряют», если команда не достигла результата.

5. Достойная значимость стимулирования команды за конечный результат.

6. Автономное самоуправление команды. 

7. Повышенная исполнительская дисциплина. Каждый член команды отвечает за командный результат. Данный принцип добровольно принимается каждым членом команды»
.

Одним из основных принципов командообразования является его единство с решением общих задач команды. Это может означать, что только сочетание групповой динамики с содержательными аспектами работы всей команды может принести положительные результаты.

1.2 Сущность и содержание технологий командообразования в спорте

В предыдущем параграфе были рассмотрены цели, задачи и виды командообразования. В данном пункте работы перейдем к изучению сущности и содержания технологий командообразования в спорте.

Установлено, что происхождение слова «технология» является греческим. Данное слово состоит из двух греческих корней: techne - мастерство, умение и logos - изучение, наука. Получается, в переводе с греческого технология – это наука о мастерстве. Такой подход к пониманию технологии применяется в некоторых науках, когда речь идеи, например, о технологиях производства стекла, пищевых продуктов. Изучение таких технологий проходит в образовательных учреждениях высшего и средне специального уровня. 

Современный подход к понятию «технология» является более обширным и емким. На сегодняшний день технология является многогранным определением, которое можно соотнести в один ряд с понятиями культура, общество, политика, религия, природа. 

И. Т. Фролова в философском словаре писала следующее: «Технология представляет собой сложную развивающуюся систему артефактов, производственных операций и процессов, ресурсных источников, подсистем социальных последствий информации, управления, финансирования и взаимодействия с другими технологиями»
. 

В социологическом словаре указывается, что «Технология - практическое применение знания и использование методов в производственной деятельности»
.

С.И. Ожегов и Н.Ю. Шведова в своем словаре отмечают, что «Технология также представляет собой определенную совокупность методов и процессов»
.

Чаще всего под технологией понимают набор средств и методов, которые позволяют достичь заранее оговоренного результата. Этим результатом может являться как определенный продукт или предмет (чай, кружка, тарелка) так и состояние (степень загрязненности, уровень подготовленности). Это означает, что технологии применяются не только к материальным объектам, но и нематериальным (например, чувства, информация). 

Чтобы технология «сработала» и посредством ее реализации была достигнута поставленная цель, технология должна применяться согласно алгоритму, выполнение которого даст ожидаемый результат. Поэтому любая технология работает с набором исходных данных и с применением ряда ресурсов, которые определены и допустимы для каждой конкретной технологии. 

Любая технология применима только для четко поставленных целей, поэтому если для точно поставленной цели применяется четкий алгоритм конкретной технологии, то требуемый результат обязательно достигается.

Именно поэтому считается, что технология не является творческим процессом, а именно совокупностью методов и средств его получения в различных ситуациях, с определенной периодичностью, по мере возникновения необходимости. Творческий подход используется в ходе разработки и внедрения технологии, а на этапе её применения нужно только четкое соответствие алгоритму и следование инструкциям, что свидетельствует о том, что технология способна воспроизводить себя вновь и вновь при соблюдении инструкций.

В данной работе под технологией командообразования в спорте будем понимать совокупность методов и приемов, применение которых при условии соблюдения последовательности и полноты их применения позволяет сформировать сильную сплоченную спортивную команду, способную достигать поставленных целей.

Командообразование, представляет собой специально разработанные мероприятия, направленные на сплочение коллектива, формирование сильной команды, что успешно достигает любых поставленных целей. Известно, что именно командные методы работы во всех сферах жизнедеятельности человека, в первую очередь, заимствованы из мира спорта. Впервые данные идеи находят свою реализацию в области менеджмента в середине прошлого века. 
Г.В. Ложкиным считал, что «Необходимость создания команды в организации для решения таких видов задач, как решения неотложных проблем и осуществление регулярного мониторинга организационной ситуации для выработки стратегических решений. Команда необходима организации, как новый мощный ресурс ее развития в проблемных ситуациях с ответственностью за достижение результатов»
.

На начальных этапах развития технологии выглядели как простой набор действий, который сегодня может быть воспроизведен любым человеком. Требования современных технологий обладают более высоким уровнем и выдвигают обязательные условия их реализации. К ним относятся:

- целостность процесса,

- обязательный набор элементов, обеспечивающих завершенность алгоритма,

- высокая степень дробления процесса на отдельные элементы, 

- регулярность применения методов и приемов, 

- однозначность и определенность совершаемых действий,

- неразрывная связь технологии с производственным процессом.

Перейдем к изучению содержания командообразующих технологий в спорте. 

Как уже упоминалось в предыдущем параграфе работы, основы командообразующих технологий в спорте были заимствованы из теории управления персоналом.
Отечественные практики выделяют в технологии командообразования следующие наиболее востребованные направления:

- комплектование команд, подбор человека на определенное «место», учитывая потребности конкретной команды;

- усиление командного духа и взаимопонимания между членами команды;

- диагностика членов команды с целью определения понимания своей роли в команде и соответствию команде;

- практическая отработка навыков по формированию организационной среды.

В литературе можно встретить различное содержание этапов командообразования. Например, Л.М. Карамушка и автор в своей монографии рассматривают, что «Этапы командообразования:

1. Формирование команд (формировать команды случайным образом, это будет эффективнее в психологическом плане).

2. Каждая команда выбирает капитана, придумывает название и девиз, который нужно использовать на всех этапах тренинга.

3. Проведение непосредственно упражнений и задач.

4. Подведение итогов тренинга (провести анализ допущенных ошибок и достижений)»
.

Некоторые ученые этапы командообразования рассматривают в контексте эволюционирования взаимоотношений между членами команды. Так, Т.Ю. Базаров и автор в своем пособии выделяют следующие «Этапы командообразования:

1 этап. Адаптация. 

Данный этап характеризуется как этап информирования членами коллектива друг о друге. Здесь происходит формирование внутренних групп, поиск способов взаимодействия внутри команды, определение поведения в группе, межличностные отношения довольно осторожны. В данной ситуации взаимодействие членом команды происходит в атмосфере настороженности, что обусловлено их неуверенностью друг в друге, так как они недостаточно знакомы между собой. Следовательно, о результативности совместного действия речи не идет. 

2 этап. Группирование. 

Данный этап можно охарактеризовать формированием внутренних групп (подгрупп), основанных на взаимных симпатиях и интересах. Кроме того, содержание этапа характеризуется противодействием членов команды требованиям, которые продиктованы выполнением поставленных задач и которые не совпадают с личной внутренней индивидов. Таким образом, происходит становление начальных внутригрупповых норм. 
3 этап. Кооперация. 


Стадию кооперации можно описать как открытая и конструктивная. Члены команды начинают осознанно и с желанием работать над выполнением поставленной задачи, формируется групповая солидарность и сплоченность, впервые возникает внутрикомандная установка «мы». Инструментальная деятельность является ведущей на данном этапе, так как все участники готовы к ее реализации, ощущается единение коллектива, но пока слабо выражены психологические связи. 

4 этап. Нормирование деятельности. 

Нормирование деятельности подразумевает под собой разработку принципов непосредственно внутригруппового взаимодействия участников. На данном этапе деятельности, как правило, ведущей является эмоциональная активность, возрастает значение межличностного взаимодействия, снижается внутригрупповая активность. Следует отметить, что в процессе обособления сплоченной во всех отношениях группы может произойти ее превращение в группу-автономию, в связи с чем может проявиться замкнутость команды на своих целях.

5 этап. Функционирование. 

На данном этапе на первый план выходит деятельность, направленная на принятие решений, предпринимаются определенные попытки решения поставленных задач. Как правило, на данной стадии происходит формирование непосредственно ролевой структуры команды, что, в свою очередь, позволяет решать задачи группового характера. На данном этапе: «Команда достигает высокого уровня внутреннего взаимодействия, является открытой для проявления, решения конфликтов, а также имеет наличие уже сформированных своеобразных стилей и подходов. Данный этап является показателем высокого уровня именно социально – психологической зрелости команды»
. 
В процессе реализации технологии командообразования выделают две обязательных составляющих:

1. Формирование и развитие навыков командной работы, которые являются базой для применения командообразующей технологии. Сюда относятся следующие навыки:

- соотнесение общей цели команды с личными целями участников;

- осознание и принятие ответственности за достижение командного результата;

- гибкое изменение стиля поведения, общения, труда под нужды команды;

- конструктивное взаимодействие с членами команды; 

- выработка коллективного решения команды, общее согласование данного решения.
2. Формирование командного духа, подразумевающее, в первую очередь, реализацию определенных психологических элементов, способствующих укреплению межличностных отношений внутри команды. Подобный уровень является стимулирующим фактором в усилении командного духа, сплоченности участников, взаимоподдержки и доверия доверительных отношений между участниками команды, стимулированию совместной работы.

Проанализировав и обобщив публикации и пособия по менеджменту и командообразованию, обозначим ряд принципов, которые лежат в основе технологии командообразования и формируют требования реализации технологии.

1. Ключевым принципом командообразования является добровольное желание быть частью команды. То есть в составе команды может работать человек, который по доброй воле захотел стать ее частью, будучи осведомленным и понимающим все условия ее деятельности.

2. Командное выполнение задач. Участник команды должен понимать, что он выполняет отведенную ему часть работы в соответствии с командно-ролевым распределением.

3. Коллективная ответственность. Каждый участник команды должен четко понимать, что его оплошность может отразиться на доверии и общественном признании всей команды.

4.Оплата труда командной работы полностью зависит от общекомандной результативности.

Ю.М. Жуков и авторы в своей книге писали, что «Все члены команды приобретают, если команда в целом работала эффективно, и «теряют», если команда не достигла результата»
.

5. Грамотное стимулирование каждого члены команды, подкрепленное знаниями о его предпочтениях и интересах.

6. Работы команды как автономного самоуправляемого коллектива.

7. Высокий уровень исполнительской дисциплины, то есть каждый участник несет ответственность за результат команды. 

Вышеназванные авторы предлагают технологии командообразования, которые созвучны в своем воплощении технологиям командообразования в спортивной деятельности и могут быть реализованы для формирования спортивных команд. Ю.М. Жуков и авторы в своей книге выделяли, что «Технологии командообразования:
- Групподинамические технологии. 

Цель применения данных технологий заключается в непосредственном развитие и укреплении отношений в команде, на основе эмоциональной активности участников.  В ходе реализации данной  технологии происходит имитация групповой деятельности в новых, необычных для участников, условиях (например, походах, изоляции). В ходе данной деятельности происходит активация определенных групподинамических процессов, к которым можно отнести следующие командные проявления: лидерство, групповое давление, усиление групповой сплоченности, принятие решений в режиме реального времени и др. В качестве примера можно привести такое испытание, как веревочный курс, в ходе которого участники реализовывают высокие и низкие упражнения, способствующие укреплению взаимоотношений участников команды.» 
 

Технологии сюжетно-динамической игры.

Одной из вариаций групподинамической технологии выступает игра, сочетающая в себе определенные методы и приемы взаимодействия участников внутри команды.  Реализация данной технологии основана на получении практического опыта совместного проживания успеха и других положительных аспектов командной деятельности участниками. 

Технологии тренировки навыков и умений

Технологии тренировки навыков и умений, имеет, прежде всего, характер обучения, заключающийся в освоении участниками команды определенных навыков именно командой работы. Уникальность данной технологии обусловлена тем, что ее реализации происходит не только у в уже существующих группах, но и в процессе непосредственно набора команды. 

Технологии командного коучинга. 

Реализация командного коучинга, или командообразования происходит, как правило, в уже сформировавшихся ранее группах. Технология основана на, разработанной ранее, системе именно командного менеджмента, реализация которого обусловлена факторами общего видения и улучшения взаимоотношений команды.

Технологии овладения поведением в команде.

Этот вид технологий реализуется через игру и комплексные тренинги командной сыгровки, подразумевая в первую очередь согласование целей и ценностей игроков, а только потом обучение конкретным навыкам. При применении технологии овладения поведением в команде подразумевается, что участник обладает определенным умением, но не всегда умеет правильно и вовремя его использовать. Результатом технологии овладения поведением в команде является запуск механизмов саморазвития, формирование ценностного и смыслового пространства. 

Технологии групповой сплоченности.

Когда речь идет о командном духе, прежде всего, подразумевают при​верженность команде и так называемое «мы - чувство», степень которого отражает принадлежность к команде или группе.

Существует несколько ключевых факторов определения подобной приверженности члена команды, приведем некоторые из них: 
- высокий уровень мотивации быть членом определенной команды; 

- стремление прилагать максимальные усилия в целях достижения наилучших результатов, что является предметом интереса всех участников команды; 

- сильная убежденность в корпоративных ценностях команды; 
Таким образом, под приверженностью можно понимать именно психологическую мотивированность участников, характерной особенностью которой является именно выражение межличностных отношений между участниками команды.  

Технологии групповой сплоченности не всегда бывает достаточно для формирования чувства принадлежности к команде. Стоит отметить, что значительными факторами, влияющими на степень приверженности участников команды, являются:  

- уровень возможностей команды, позволяющий удовлетворить потребности отдельных участницов; 

- уровень рабочего стресса;

- уровень информированности участников;

- уровень вовлеченности участников в постановке целей, задач, а также в принятие решений.

Приверженность участников определенной команде возникает в процессе следующих видов взаимодействия:

- индивидуальных различий (возраст и пол);

- социально - психологических различий (потребности, ценности);

- ситуативные аспекты в процессе командной деятельности (характер работы)»
.

А. В. Петровский сформулировал, «слои» формирования сплоченности команды, которые созвучны этапам командообразования Т.Ю. Базарова и автор.
В своей книге А.В. Петровский писал, что «В первом слое возникают непосредственные контакты, второй слой характеризуются совместной деятельностью (ценностно-ориентационным единством), третий слой считается самым глубоким и носит название «ядро», он представляет собой высшую степень развития команды»
.
1.3 Теоретические и методические подходы к формированию команд в игровых видах спорта

В этом параграфе работы речь пойдет о подходах к командообразованию в игровых видах спорта в психолого-педагогическом аспекте. При этом следует понимать, что большинство подходов, также как и технологий командообразования, родом из таких наук, как управление персоналом и психология. 

К.К. Марков считал: «Термин создание команды часто обозначает только процедуру ее формирования. На самом деле – это процесс, в котором необходимо предвидеть и по возможности предупреждать появление неизбежных проблем. Наряду с выбором способа создания оптимальной структуры группы (в соответствии с поставленными задачами), внимание тренера должно быть направлено на руководство ее намерениями».

Рассмотрим основные теоретические и методические подходы к формированию команд в игровых видах спорта.
Целеполагающий подход основан на развитии согласовании главных целей команды. При реализации этого подхода командообразование понимается как прокачивание способностей группы добиваться своих целей. Целей как стратегических, так и обусловленных непосредственно особенностями деятельности команды. В спорте такими целями могут быть, например, увеличение количества атак за период времени, повышение уровня выносливости футболистов.

Межперсональный (интерперсональный) подход или подход, ориентированный на непосредственно анализ деятельности внутри команды, а также методов и приемов  формирования и укрепления межличностных отношений. В процессе реализации данного подхода, основой эффективного командообразования является рост межличностных взаимодействий в команде, взаимная поддержка. Подход базируется на предположении об эффективной работе команды за счет гармоничного общения внутри команды.

Ролевой подход основан на мнении, что понимание своей роли каждым членом команды, а также понимание ролей других участников увеличивает результативность команды, в целом. На сегодняшний день существует несколько моделей реализации ролевого подхода. Наиболее эффективными из них являются подходы следующих исследователей: концепция командных ролей Ю.М. Клещева, модель управленческих ролей Т.Ю. Базарова, взаимодополняющая команда по И. Адизесу и другие.

Каждый член спортивной команды имеет четко определенную роль, которую он ясно осознает. Идентификация спортсмена с ролью, с одной стороны, и четкое понимание спортсменом смысловой нагрузки роли с другой, способствуют эффективному исполнению функций. К.В. Монахова и Ю.М. Клещев в своих исследованиях подтверждают следующее: «Внутри каждой команды игроки должны выполнять определенные роли, отличные друг  от друга по функциям и поведенческим признакам, чтобы добиться высоких результатов игры»
.

Среди различных ролей могут встречаться как конструктивные (приложение 1), так и разрушительные (приложение 2). При этом, как отмечает К.В. Монахова, «межличностные отношения в спортивных командах в большей степени обусловлены профессиональными качествами спортсменов»
, а не их индивидуально-психологическими особенностями, которые выражаются в сочетаниях трех ролей: мотиватора, координатора и исполнителя.
Игроки с разрушительными ролями нагнетают напряженную атмосферу, зачастую конфликтуют, тем самым снижая результативность. Руководящий состав команды (тренер, капитан, психолог) незамедлительно должны проводить работу с деструктивными ролями, вплоть до снятия игрока с должности. 

Так называемая ролевая специализация проводится по результатам самооценки игроков, а также основываясь на мнении других спортсменов, таким образом, формируя объективную всестороннюю точку зрения. 

А.И. Бузник предлагает, что «Необходимый и достаточный, по его мнению, набор неформальных ролей спортивной команды (приложение 3), который будет способствовать эффективной реализации ролевого подхода» 
.
Проблемно-ориентированный подход процессе командообразования, основа непосредственно на выявлении и решении проблем, являющихся препятствием к эффективности и результативности командной деятельности.      Л.М. Карамушка утверждает, что «Работа команды будет более эффективной в результате совместного решения проблем всеми участниками команды, то есть в процессе командообразования члены команды определяют главные проблемы, занимаются их решением и активно планируют свою деятельность»
.

Г.А. Хрусталева и другие считали, что «Наиболее эффективное комплектование состава спортивной команды, всегда обусловлено необходимостью различий типичного, общего для определенной группы людей, а также индивидуально своеобразного, неповторимого, присущего только одному человеку.

Рациональное использование индивидуальных особенностей спортсменов в процессе решения проблем спортивного командообразования, является одной из трудных задач в тренерской деятельности. Согласно исследованиям К.К. Маркова, тренер команды не ориентирован на изучение именно личностных характеристик спортсменов. Данный вопрос решается специалистами – психологами в командных видах спорта. Согласно автору, наиболее эффективной формой командного взаимодействия, является формула «Тренер – педагог и психолог»
. 
Однако, стоит отметить, что индивидуально – личностные показатели спортсменов составляют основу эффективного достижения спортивных результатов командой
. Таким образом, в процессе формирования состава высококвалифицированных команд, перед тренерами возникает задача поиска индивидуальных социально – возрастных основ межличностного взаимодействия участников. Известно, что процесс введения игр, определенных игровых действий, в качестве технологии создания эффективного командообразования зачастую является необходимым
.
Для целей нашего исследования наибольший интерес представляет модель психофизиологических расстановок в футболе, предложенная М.А. Шаклеиным, которую можно представить как самостоятельный психо-физиологический подход.

В своей публикации М.А. Шаклеин отмечает, что: «Гармония и равновесие внутри команды обеспечивается за счет высокой сплоченности команды (психологическая характеристика), а также за счет грамотной расстановки полевых игроков на основе психофизиологических свойств их центральной нервной системы (психофизиологическая характеристика
»). 

Также М.А. Шаклеин утверждает: «Базой психофизиологической модели лежит принцип горизонтального и вертикального взаимодополнения и уравновешивания типов темперамента футболистов. Данный принцип предполагает относительное исключение линейного и флангового взаимодействия двух футболистов из одной команды, имеющих аналогичные типы темперамента
».  

О.С. Виндекер подчеркивает, что «Основываясь на психофизиологическом подходе, помимо психологических типов личности, особое внимание необходимо уделять структуре конституции человека. При формировании футбольных команд предпочтение отдается спортсменам, имеющим в структуре конституции своего телосложения черты мезоморфа (по конституциональной типологии У. Шелдона)»
. 

Кроме того, согласно исследованиям А.Г. Асмолова  «Люди-мезоморфы обладают развитой мускулатурой и отсутствием жировой прослойки, что обеспечивается природной предрасположенностью. Для них также характерна любовь к приключениям, склонность к риску, жажда мускульных действий, активность, смелость, агрессивность. Они часто высокомерны, смелы и очень самоуверенны
». 

Согласно утверждениям такого исследователя, как О.С. Виндекер: «Меньшее предпочтение при формировании футбольных команд отдается спортсменам, имеющим черты эндоморфа или эктоморфа (по конституциональной типологии У. Шелдона
)». 

Применение данного подхода осуществляется при помощи психологической диагностики личности футболистов, анализа климата в коллективе, а также оценке типов телосложения спортсменов и уровня их физической подготовки. 

Причем, автор психофизиологического подхода подчеркивает, что применение предложенной модели не даст результата эффективного командообразования при отсутствии сплоченности коллектива, присутствия слабых и неуверенных в себе игроков. Причем, указанные недостатки решаются путем регулярной работы с применением командообразующих технологий. 

«Игровые виды спорта ставят перед участниками необходимость сплочения и группового единства, которое, со временем становится стабильным явлением, характерным именно для успешных команд. При условии взаимной поддержки и взаимного понимания внутри команды, можно добиться высоких результатов».
 Кроме того, стоит отметить существенный факт о том, что в командах–победительницах зачастую наблюдается сплоченность участников, в то время как в командах, склонных к частым проигрышам, можно наблюдать разобщенность, атмосферу принужденности и непонимания участников. 

«Кроме того, важным является учет результатов побед и поражений в разных командах, так как в зависимости от группового единства – результаты бывают различными. Таким образом, чем выше уровень соревнований и класс команд, тем устойчивей их групповая сплоченность, меньше колебания в течение игрового сезона»
.
Таким образом, в игровых видах спорта перед тренером стоит задача создания хорошей команды – создание атмосферы взаимоподдержки, сплоченности, общего командного духа спортсменов.  Однако, существуют специфические взаимодействия участников игровых команд. Например, если объединить в команду звезд спорт, это далеко не является эффективности данной команды на арене. Так как, в процессе командообразования на первый план выходят межличностные отношения участников. Таким образом, термин «хорошая команда» предполагает игровую и личностную сплоченность участников между собой, наличие общих целей и задач. 

Игровой процесс, его эффективная реализация заключается в качественном выполнении работы каждым участником.  Для того, чтобы добиться высокого уровня спортивной результативности, необходимо, чтобы каждый участник действовал, прилагая максимальные усилия.

Необходимо также подчеркнуть, что процесс создания наиболее эффективной команды является долгим процессом. Эффективность и результативность данного процесса во многом зависит от профессиональной компетентности тренера. Итак, на сегодняшний день существуют различные теоретические и методические подходы к формированию команд в игровых видах спорта: целеполагающий, межперсональный, ролевой, проблемный, интегрально-индивидуальный подход, психо-физиологический. Однако следует отметить, что не существует какой-то универсальной модели, которая с успехом реализуется во всех возможных сферах взаимодействия людей, где имеет место создание командных отношений.

Если говорить о психолого-педагогической стороне формирования спортивной команды в игровых видах спорта, то недостаточно учитывать только технико-тактическую, физическую, техническую подготовленность спортсменов, нужно формировать более важные и ценные личностные качества спортсменов, что позволит каждому участнику в полной мере раскрыть свой потенциал.
Выводы по главе
В первой главе работы были изучены теоретические и прикладные аспекты технологий командообразования в спорте. Большинство технологий и подходов к командообразованию заимствованы из таких наук, как управление персоналом, психология.

Проанализировав информацию, представленную в первой главе работы, необходимо отметить, что командообразование в спорте и командообразование в бизнес-организациях отличаются друг от друга.

Технологии комнандообразования, предлагаемые различными авторами, носят временный характер, предполагают периодическое применение этих технологий в деятельности команды, например, при формировании коллектива, для усиления мотивации, для большей сплоченности сотрудников, с целью формирования корпоративной культуры. 

Тогда как спорт сам по себе представляет собой командный вид взаимодействия игроков, который нуждается в постоянном применении командообразующих технологий и подходов. В связи с этим ведущая роль командообразования в спорте, на наш взгляд, отводится тренеру, так как он постоянно осуществляет управление спортивной командой. Это означает, что к современному тренеру, с точки зрения командообразования, применяется ряд требований, которым он должен соответствовать: знание основ психологии и управления персоналом, знание и умение применять командообразующие технологии.

Создание эффективной спортивной команды является сложным и долгим процессом, реализации которого будет способствовать именно внутренняя психологическая культура тренера. 

Как показал теоретический анализ литературы по проблеме исследования, эмпирические исследования специфики формирования команд в спорте крайне малочисленны и носят фрагментарный характер. В этой связи нами предпринято эмпирическое исследование, описание которого представлено во второй главе выпускной квалификационной работы.

ГЛАВА 2. РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ КОМАНДООБРАЗОВАНИЯ В УПРАВЛЕНИИ ТРЕНИРОВОЧНЫМ ПРОЦЕССОМ НА ПРИМЕРЕ ЖЕНСКОЙ ФУТБОЛЬНОЙ КОМАНДЫ
2.1. Анализ мотивации к занятиям спортом у девочек 12-13 лет посещающих секцию по футболу

Очень важным фактором, влияющим на какой – либо интерес к деятельности, а также на эффективность физической подготовки является мотивация. Уровень мотивации определяется степенью заинтересованности занимающихся в процессе выполнения физических упражнений и в спортивной деятельности.

Мотив представляет собой направленность занимающегося на какие–либо отдельные стороны процесса физической деятельности. Существует две линии мотивов обучения: мотив общественного плана (долг, обязанности и т.д.), мотив познавательного интереса (внутренняя эмоциональная и интеллектуальная заинтересованность в деятельности).

Мотивация к физической деятельности состоит из различных потребностей, выявление которых позволяет улучшить процесс подготовки.  Согласно исследованиям В.А. Баландина считалось, что «Основными тремя направлениями потребностей занимающихся в спорте являются: потребность в движении, потребность выполнения обязанностей учащегося, потребность в спортивной деятельности»
. В целях выявления основного направления потребностей занимающихся, в качестве определяющего фактора педагогических особенностей командообразования, нами было проведено исследование. 

Таким образом, на первом этапе выявления педагогических особенностей командообразования на примере женской футбольной команды нами был проведен педагогический анализ мотивации к занятиям спортом у девочек 12 – 13 лет посещающих секцию по футболу. С этой целью мы разработали анкету для занимающихся девочек 12 – 13 лет и провели анкетирование. В анкетирование принимали участие 20 девочек в возрасте от 12 до 13 лет.  Анкетирование проводилось удаленно на базах кафедры «спортивных дисциплин и методики их преподавания ФГБОУ ВО «МПГУ» и ГБОУ Школа 41 имени Григория Алексеевича Тарана (г. Москва, ул. Большая Внуковская, д. 4) Разработанная нами анкета представлена в Приложении № 2
В ходе полученных результатов анкетирования и статистической обработки данных, мы пришли к следующим выводам. 
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Рисунок 1 -  Количество занятий физической культурой девочками 12 – 13 лет в течении недели
Полученные результаты позволяют сделать вывод о том, что наибольшее количество девочек 12 – 13 лет занимаются физической культурой 1 – 2 раза в неделю (60 %), наименьшее ежедневно (10 %) и более 3 – 4 раз в неделю (10 %). 
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Рисунок 2 - Посещение занятий девочками 12 – 13 лет по футболу

По результатам видно, что из 20 респондентов 80 % отметили, что посещают занятия по футболу более 2 раз в неделю, что составляет наиболее высший показатель. Это обусловлено тем, что нами проводился опрос среди девочек, уже посещающих занятия по футболу. Однако, нами было выявлено, что наиболее регулярное и часто посещение занятий по футболу составляет низкий процент (27 %).
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Рисунок 3 - Цели занятий спортом и физической культурой девочками 12 – 13 лет
Исследуя цели занятий физическими упражнениями, мы получили следующие результаты: большинство девочек 12 – 13 лет, что составляет 65 % указали, что основной целью занятий физической культурой и спортом, является спортивная карьера, что говорит о том, что они нацелены заниматься спортом профессионально и в дальнейшем связать свою карьеру и работу с этой областью, более низкий процент респондентов, отметили главной целью общение (15,5%) и удовольствие (15,5 %), далее желание родителей (5 %). Подобные результаты позволяют сделать выводы о том, что уровень мотивации к занятиям физической культуры находится на низком уровне, на первый план выходят цели необходимости и дальнейшей личностной и профессиональной реализации. В целях подтверждения наших предположений, мы продолжили опрос участников эксперимента.
Нами было проведено анкетирование, направленное на выявление положительных аспектов, влияющих на формирование стабильного интереса к занятиям спортом посредством футбола. Результаты представлены на рис. 4
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 Рисунок  4 - Факторы влияния на устойчивый интерес к спорту
 у девочек 12 – 13 лет
Полученные результаты позволяют сделать вывод о том, что достижение спортивных результатов (67,5 %), а также возможность проявить свои физические данные (55%) являются ключевыми факторами влияния на формирование устойчивого интереса девочек 12 – 13 лет к занятиям физическими упражнениями посредством футбола.

В целях выявления уровня мотивации девочек 12 – 13 лет к занятиям по футболу, нам необходимо было выявить, какими принципами они руководствовались при выборе такого вида физической активности, как футбол. Результаты анкетирования представлены на рис. 5.
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Рисунок 5  - Основные потребности девочек 12 – 13 лет в занятии спортом и физической культурой  посредством футбола
Согласно полученным результатом, выявлено, что основой мотивации занимающихся девочек к футболу, являются три фактора: обретение друзей и единомышленников (65,5 %) увлекательность данного вида спорта (60 %), ведение здорового образа жизни (60%). 

Кроме того, нами был подготовлен отдельный вопрос для девочек, посещающих занятия по футболу не регулярно. Опрос проводился в целях выявления основных причин низкой посещаемости занятий по футболу. Результаты опроса представлены на рис. 6.
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Рисунок  6 - Причины низкой посещаемости девочек 12 – 13 лет занятий по футболу
По результатам опроса, можно сделать вывод о том, что основной причиной низкой посещаемости девочками 12 – 13 лет занятий по футболу, являются проблемы психологического характера (75,5 %), а именно стеснение и неуверенность в собственных ошибках, неудач в процессе подготовки и занятий по футболу.  Кроме того, многие девочки (65,5 %) отмечают высокий уровень сложности упражнений по футболу, что также является фактором снижения интереса к данной физической активности. 10 % респондентов отмечают высокую стоимость занятий, неудобное расположение места занятий, неудобное расписание, в качестве наиболее частых причин пропусков занятий. 
Для определения выявления доминирующего мотива у подростков нами было проведено тестирование с использованием методики «Мотивы занятий спортом» (А.В. Шаболтас).  Подросткам было необходимо сначала выбрать из пары то высказывание, которое больше им подходит и в соответствующих графах бланка для ответов поставить знак +. 

Результаты проведенного исследования, представленные в таблице №1, позволили выделить выявления доминирующего мотива у подростков.

Таблица 1
Мотивы занятий спортом

	№
	Мотив
	Средний

балл
	%

	1
	Мотив эмоционального удовольствия 
	16,07
	59,52

	2
	Мотив социального самоутверждения
	15,6
	57,77

	3
	Мотив физического самоутверждения
	16,86
	62,44

	4
	Социально – эмоциональный мотив
	17,07
	63,22

	5
	Социально – моральный мотив
	21,2
	78,52

	6
	Мотив достижения успеха в спорте
	16,73
	61,96

	7
	Спортивно – познавательный мотив
	9,73
	36,04

	8
	Рационально – волевой мотив
	9,46
	35,04

	9
	Мотив подготовки к профессиональной деятельности
	14,6
	54,07

	10
	Гражданско – патриотический мотив
	12,33
	45,66


Наиболее желанны для опрашиваемого спортсмена те мотивы, по которым он набрал наибольшее количество баллов.

Как видно из таблицы социально – моральный мотив (стремление к успеху своей команды  ради которого, надо как можно больше тренироваться т, иметь хороший контакт с игроками, тренером) является лидирующим в стремлении заниматься футболом. 

Самые низкие показатели у спортивно – познавательного (стремление к изучению вопросов технической и тактической подготовки, научно обоснованных принципов тренировки) и рационально-волевого (желание заниматься, как можно больше спортом для компенсации дефицита двигательной активности при умственной (сидячей) работе) мотивов. Это можно объяснить возрастными особенностями опрашиваемых, так как занимающиеся в подростковом возрасте видят для себя другие приоритеты в тренировках.

Остальные мотивы:

- мотив эмоционального удовольствия; 
- мотив социального самоутверждения;
 - мотив физического самоутверждения; социально – эмоциональный мотив; 
- мотив достижения успеха в спорте;
- мотив подготовки к профессиональной деятельности; 
- гражданско–патриотический мотив) находятся примерно на одном уровне, при этом их значимость практически не отстает от доминирующего мотива.

Выводы: 

В ходе проведенного опроса девочек 12 – 13 лет в целях выявления основных потребностей к занятиям физическими упражнениями, мы пришли к следующим выводам: 

1. Систематически и регулярно занимаются физической активностью, а именно посещают занятия по футболу 27 %, что позволяет сделать вывод в целом о низком уровне мотивации занимающихся.  

2. Основными барьерами к повышению мотивации и интереса к занятиям футболом являются психологические проблемы: стеснение и неуверенность в собственных ошибках, неудач в процессе подготовки. Также многими респондентами была отмечена сложность игры в футбол, высокие технические требования к занятиям. Среди опрошенных – 10,5 % отметили, что главным препятствием к регулярному посещению занятий, а также отдельных занятий по различным видам спорта, является высокая стоимость данных занятий и неудобное расположение места занятий. 
Таким образом, основными факторами, составляющими основу мотивации девочек 12 – 13 лет к занятиям физическими упражнениями, являются: 

1. Атмосфера расслабления, общения, взаимодействия со сверстниками и тренером;

2. Доступность и новизна осваиваемой техники выполнения физических упражнений;

3. Высокий уровень спортивной результативности. 

Таким образом, мотивация девочек 12 – 13 лет к занятиям по футболу может быть обусловлена как внешними (стоимость, расположение занятий), так и внутренними (неудачи, неуверенность) факторами, что создает необходимость снижения данных факторов, в целях повышения спортивной результативности и эффективности физической подготовки подростков. Учитывая тот факт, что формирование интересов девочек 12 – 13 лет к физической активности связано с реализацией потребностей, требуется поиск более эффективных путей повышения физической активности занимающихся путем удовлетворения ведущих мотивов занятий футболом.  

В ходе данного анализа было выявлено, что основным направлением потребностей занимающихся девочек 12 – 13 лет, является потребность в движении. Именно активная физическая деятельность, а также общение, взаимодействие со сверстниками и тренерами, являются ключевыми факторами повышения интереса занимающихся к занятиям по футболу. 

Проведенное анкетирование выявило, что доминирующим мотивом является социально – моральный мотив. Результаты данного исследования будут использованы для разработки социально-педагогического тренинга командообразования.

2.2. Особенности и характеристика женской футбольной команды
Любая спортивная команда формируется на основе определенных принципов и по определенным методикам, которые выбираются, учитывая особенности членов команды. При выборе неправильной методики по выработке взаимопонимания в команде может произойти сбой. Для недопущения подобной ситуации необходимо выбрать одну методику и с её помощью влиять на команду. 
В большинстве случаев, как показывает практика, тренеры сталкиваются с проблемой различия мужской и женской психологии, разных физических способностей, разного возраста и разобщенности детей, в процессе формирования команд. Для преодоления этих трудностей разные тренеры прибегают к разным методам. 

Однако большинство достигают единства команды, формирования дружеской обстановки внутри и, соответственно, повышения сплоченности команды с помощью ряда игр. Специфика этих игр заключается в направленности на работу в команде с целью достижения лучших результатов игроков. Основными играми оказались: игры с мячом, эстафеты и другие подвижные игры. Футбол в рейтинге методов сплочения команды стоит ниже, поскольку не все дети заинтересованы в нём. Остальные же игры являются универсальными и востребованы у большего процента детей.

В целях выявления особенностей и характеристик женской футбольной команды, было проведено исследование команды в качестве коллектива. В исследовании принимали участие 15 спортсменок от 12-13 лет посещающих секцию по футболу. Для этого использовались: определение индекса групповой сплоченности Сишора;  методика «Что важнее?»; педагогическое наблюдение. Анкетирование проводилось в ГБОУ Школе №41 имени Григория Алексеевича Тарана (г. Москва, ул. Большая Внуковская, д. 4) Тестирование представлено в Приложение №1.
Полученные результаты по методике Сишора позволили констатировать, что в команде выявлен средний уровень сплоченности. После прохождения теста членами команды была сформирована диаграмма, на которой видны основные показатели. 

[image: image7.png]000%  10,00%  20,00%  30,00%  40,00%  50,00%  60,00%  70,00%  80,00%

HHuskWiA B CpeaHMii B BbICOKMiA




Рисунок 7 – Показатели по методике Сишора
Исходя из полученных из диаграммы (Рис.7) данных, средний показатель говорит о том, что спортсмены характеризуются сформированным уровнем развития командных взаимодействий и готовы к взаимопониманию. При этом показателе понятно, что в этом есть большая роль тренера, как человека, который является стержнем сплочённости команды и главным звеном её психологического настроя. От тренера очень многое зависит, поэтому он всячески должен принимать участие в поддержании психологически-уверенного и бодрого духа команды. 
Как говорилось ранее, основными факторами, препятствующими большему сплочению команды, стали неуверенность, стеснительность среди девочек. Это усугублялось достижением результатов других и принижение себя в собственных глазах у тех, кто и раньше стеснялся показывать себя в спорте.

Следует отметить, что у испытуемых средняя степень интеграции, что свидетельствует об устойчивости и единстве межличностных взаимоотношений и взаимодействий. Можно констатировать, что состояние межличностных отношений отличается стабильностью и преемственностью. С этими показателями стоит обратить внимание на то, что в команде предстоит провести работу, направленную на сплочение коллектива. 

Я считаю, что на этот принцип стоит обратить внимание при работе с коллективами команд в футболе. 

По методике Что важнее? были отмечены по пять номеров (качеств), которые выбрали испытуемые. Затем по столбцам подсчитывалось количество выборов каждого качества. Коэффициент, характеризующий степень ценностно-ориентационного единства испытуемых (С), вычисляли по следующей формуле:
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N - число участников эксперимента, 

n - сумма выборов, выпавших на пять качеств личности, получивших максимальное число выборов.
Если C > 0,5 (т.е. равен или больше 0,5), то исследованная группа достигла уровня коллектива.

Если C - в пределах 0,3-0,5, то класс, группа расцениваются как промежуточные по уровню развития. 

Если С < О.З, то данная группа недостаточно развита как коллектив.

В проведенном исследовании уровень ценностно-ориентационного единства в команде 0,57, что показывает высокий уровень ценностноориентационного единства. 

Наиболее весомые качества принадлежат одной группе свойств, что говорит о логической связи сознания общественного долга, идейной убежденности, моральной воспитанности, которые характеризуют стиль поведения и деятельности, а также дисциплины, трудолюбия, характеризующие отношение к нашим тренировкам. Следовательно, спортсменки связывают успех своей совместной деятельности, прежде всего, с собственным стилем поведения и деятельности, а также с положительным отношением к тренировкам.

В ходе педагогического наблюдения было выявлено стремление к взаимоподдержке на фоне возрастной склонности к сопереживанию, что, по нашему мнению, выступает в качестве определенного стимула для эффективной спортивной деятельности девочек (68% от общего числа испытуемых). 

При решении    образовательных задач тренировочного процесса у спортсменок были выявлены: 
· исполнительность при выполнении заданий тренера (26%);

· целеустремленность в достижении результата по отработке приема (34%);

· доброжелательность в межличностных отношениях (25%);

· дисциплинированность в соблюдении тренировочного процесса (15%). 
Наглядно полученные результаты представлены на рисунке 8. 
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 Рисунок 8 - Результаты педагогического наблюдения за спортсменками во время тренировочного процесса
По данным диаграммы следует, что наиболее популярным качеством у членов команды является целеустремленность, которая позволяет им компенсировать средний уровень сплоченности и достигать новых достижений. Исполнительность и целеустремленность очень важны для формирования боевого духа команды. 

Тем самым, спортсменки стремятся разрешить конфликтные и проблемные ситуации внутри самого коллектива, поддерживая благоприятный эмоциональный фон.  Для подростков 12 - 13 лет большое значение имеет удовлетворенность отношениями со сверстниками внутри команды, это в целом отражается на их игровой деятельности, несмотря на высокий уровень технико-тактической подготовки спортсменок. Женщины более дисциплинированны, ответственны и собраны, чем мужчины. 
Обобщая полученные данные, можно констатировать, что в команде доминирует средний уровень сплоченности коллектива, что подтверждается педагогическим наблюдением.
Таким образом, подводя итоги данного параграфа, стоит отметить, что женская команда по футболу имеет ряд неоспоримых положительных особенностей, которые позволяют обеспечить наиболее крепкий и дружный коллектив, что является одним из определяющих факторов достижения эффективной результативности спортсменками. Основным залогом эффективной деятельности спортсменок является сбалансированный эмоциональный фон подросткового коллектива, а также благоприятная атмосфера тренировок. 
Однако, несмотря на все положительные средние показатели, в группе стоит проводить психологические работы с целью дальнейшего сплочения коллектива. Для этого уже в этом возрасте члены команды должны постепенно следовать правилам командной жизни и соблюдать их для достижения результатов. Следует выделить лидера команды и провести с ним работу, которая будет заключаться в донесении ему важности его положения, независимо от возраста.

 Моя точка зрения подтверждается диаграммой психологического типа состава команды и их эмоциональных предпочтений (рис.8). Диаграмма показателей в начале подпункта ясно говорит о том, что команде необходимо установление в ней капитана-лидера, который будет поднимать спортивный дух команды, что приведёт к успехам.  В команде присутствуют качества, которые способствуют её продвижению вперед, как показано на рисунке 8. 
Средний уровень сплочённости лишь указывает на то, что необходимо исправить и на что обратить внимание. Опять же, во многом эта работа ложится на плечи тренера, как мотиватора и воодушевляющего главы команды. 

2.3. Трудности тренеров при формировании команды
Под влиянием педагога, условий обучения, отдельных личностей в коллективе, выделяются ценности коллектива, формируется общественное мнение, определяется положение в системе коллективных  отношений.

Однако зачастую педагоги сталкиваются с определенными психолого – педагогическими трудностями функционирования команды во временном детском коллективе. В целях выявления основных трудностей функционирования команды детского коллектива, нами был проведен опрос педагогов и тренеров. Опрос проводился удаленно при помощи анкетирования. Анкета представлена в Приложении 1. 
В опросе принимали участие 23 педагога и тренера разных квалификации. 

Результаты проведенного анкетирования представлены в таблице №2.

Таблица 2
Трудности тренеров при формировании команды 
	

	1. Ваш пол

	
	%
	Чел.

	Мужской
	89,5
	21

	Женский
	10,5
	2

	2. Ваш стаж работы

	
	%
	чел.

	Менее года
	6
	1

	1 год
	8
	2

	2 года
	8
	2

	3 года
	8
	2

	4 года
	12
	3

	5 лет
	12
	3

	7 – 9 лет
	15
	4

	10 – 11 лет
	31
	6

	3. Укажите возраст детей с которыми Вы работаете?

	
	%
	чел.

	От трех лет
	6
	1

	6 – 9 лет
	15
	4

	7 – 10 лет
	17
	5

	8 – 11 лет
	8
	2

	10 – 15 лет
	36
	8

	15 – 16 лет
	12
	3

	17 – 25 лет
	6
	1

	4. Сколько детей в группе, с которой Вы работаете?

	
	%
	чел.

	До 5
	8
	2

	От 5 до 10
	15
	4

	От 10 до 15
	52
	11

	От 15 до 20
	15
	4

	Больше 20
	8
	2

	5. Перечислите трудности формирования команды, с которыми Вы сталкиваетесь?

	
	%
	чел.

	Разный уровень подготовки детей
	36
	8

	Разные возрастные категории
	36
	8

	Слабая дисциплина
	12
	3

	Отсутствие интереса и мотивации к занятиям (нежелание)
	12
	3

	Нет трудностей
	6
	1

	6. Опишите, как Вы работаете над формированием команды

	
	%
	чел.

	Организовываю массовую и индивидуальную работу с детьми
	46
	8

	Провожу беседы с детьми
	35
	7

	Посредством игр 
	12
	5

	Повышаю интерес детей к занятиям
	7
	3

	Другое
	0
	0

	7. Какие отличия есть при формировании женской и мужской команды?

	
	%
	Чел.

	Особенности мужской и женской психологии
	52
	11

	Физиологические
	35
	7

	Затрудняюсь ответить
	13
	5

	8. Каким образом должен быть организован тренировочный процесс, чтобы он способствовал формированию команды?

	
	%
	чел.

	При помощи игр на командное взаимодействие
	39
	9

	Согласно методическим рекомендациям
	35
	8

	В соответствии с общепедагогическими принципами формирования команды
	15
	4

	Процесс тренировки должен быть направлен на повышение интереса детей
	13
	2

	Другое
	0
	0

	9. Используете ли Вы для формирования команды игры / игровые методы? Какие?

	
	%
	чел.

	Игры с мячом
	45
	8

	Эстафеты
	28
	6

	Подвижные и спортивные игры
	13
	4

	Футбол
	9
	3

	Другое
	5
	1

	10. Какие командные качества удается сформировать посредством игры?

	
	%
	чел.

	Чувство коллективизма, дружба
	39
	7

	Взаимопонимание, взаимовыручка
	31
	6

	Волю к победе
	15
	5

	Морально – волевые 
	15
	5

	Другое
	0
	0


Большинство участников опроса являются специалисты мужского пола – 89,5 %, в то время как специалисты женского пола составляют всего 10,5 %.  

По результатам анкетирования наибольший процент опрашиваемых (52 % ) отметили, что работают с детьми 10 – 12 лет,  на втором месте возраст от 5 до 10 (15 %) и от 15 до 25 (15 %). 

Среди наиболее распространенных трудностей формирования женской команды, специалистами были отмечены: разный уровень подготовки детей (36 %), разные возрастные категории (36 %), а также слабая дисциплина (12 %). 6 % респондентов отметили, что не сталкиваются с трудностями в процессе формирования команды в женском коллективе. 

Кроме того, 46% респондентов отметили, что в целях уменьшения отрицательных факторов влияния на процесс формирования команды в женском коллективе, организовывают массовую и индивидуальную работу с детьми. 35 % респондентов отметили, что проводят индивидуальные беседы с детьми. Малый процент респондентов (12 %) отметили, что в качестве основы преодоления трудностей командообразования прибегают к игровому методу. 

Большинство опрашиваемых (52 %) отметили, что основным отличием между формированием мужской и женской команды являются психологические различия в поведении и мышлении мужчин и женщин. Остальными респондентами (35 %), в качестве основного отличия мужской и женской команды, были выделены физиологические особенности. 13 % респондентов затрудняются ответить на данный вопрос. 
На вопрос, каким образом должен быть организован тренировочный процесс, чтобы он способствовал формированию команды, большинство респондентов (52 %) отметило важность игр, направленных на командное взаимодействие. 

Кроме того, в ходе анкетирования, нами был выявлены основные игры и игровые методы, используемые специалистами в целях эффективного формирования женской команды. 

Результаты опроса представлены на рис. 9
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Рисунок  9 - Игровые методы педагогов / тренеров, направленные на эффективное формирование женской команды
Результаты опроса свидетельствуют о том, что большинство тренеров (49 %) используют игры с мячом в целях  эффективного командообразования в женском коллективе. 31% тренеров отдают предпочтение эстафетам, 14 % используют другие подвижные и спортивные игры. 6 % отметили, что используют другие методы и средства формирования команды.
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Рисунок 10 -  Командные качества, которые удается сформировать посредством игры
По результатам опроса, большинство опрошенных тренеров / педагогов (39 %) отмечают, что посредством игры у детей происходит формирование таких качеств, как чувство коллективизма, дружба, далее (31 %) респондентов выделяют такие качества, как взаимопонимание, взаимовыручка, а также волю к победе (15 %) и другие морально – волевые качества (15 %). 
Таким образом, по данным проведенного опроса мы пришли к следующим выводам. Основные трудности формирования команды в женском коллективе заключаются в следующем: 

1. Сложность формирования положительных отношений за счет разного уровня подготовки детей, а также разных возрастных особенностей. Кроме того, основным отрицательным фактором эффективного командообразования является низкий уровень дисциплины в коллективе. 
2. Большинство респондентов, в целях устранения трудностей формирования сплоченной команды в женском коллективе проводят массовую и индивидуальную работу с детьми, заключающуюся в применении игровых методов, а также в проведении бесед с детьми. 

3. Большинство тренер/ педагогов выделяют игры в качестве наиболее эффективного средства командообразования в женском коллективе. 

4. Различия между формированием женской и мужской команды заключаются в психологических и физиологических особенностях спортсменов. 

2.4. Разработка программы эффективного создания команды на основе общения с детьми
Создание эффективной методики для спортивной команды была разработана программа, через определённый промежуток времени, так как эффект от этапов программы  начинает проявляться только после нескольких проведений и процесс формирования команды имеет этапный характер. Эта программа носит характер преемственных упражнений. 
Программа разрабатывалась с учетом возрастных, особенностей детской спортивной команды, а также уровня их подготовленности. На эти принципы следует обращать внимание в первую очередь, так как особенно гендерный признак влияет на поведение командную работу и взаимодействие её членов внутри неё. 
Использование данной программы в системе психологической подготовки юных футболисток, помогут создать базу для формирования психологических качеств высокого уровня, помогут сплотить команду, покажут, что важен каждый игрок команды и мнение каждого, повысит соревновательную надёжность, уверенность, укрепит настрой. 
Необходимо направить усилия на увеличение интереса девочек к футболу путём проведения мероприятий внутри команды, выездов на совместное времяпрепровождение и другими сплачивающие команду моменты жизни детей. Не стоит забывать, что члены команды – это, прежде всего девочки 12-13 лет. Им как никогда сейчас нужно внимание со стороны тренера, в котором они видят своего учителя и наставника. Если они усвоят, что тренер желает им быть не просто тренером, а настоящей семьёй, то они сами будут хотеть заниматься футболом. 

Этот процесс не так быстро осуществляется и требует кропотливой работы с каждой девочкой. В процессе ни в коем случае нельзя, говоря о роли в команде, забывать о важности раскрытия личности путём развития в команде. Если ребёнок вдруг почувствует себя брошенным или потерявшимся среди товарищей, то тренер должен протянуть ему руку помощи, словно говоря: «Я помогу. Ничего, что ты запуталась – это нормально. Пойдём дальше вместе к нашей команде. Нас ещё очень много ждёт впереди».  Помимо разнообразных тестов и методик, очень важны такие слова. С ними ребёнок будет чувствовать себя…не одиноким и нужным коллективу. Это – правильное воспитание спортсмена или спортсменки. 

А теперь я предлагаю посмотреть, как реализуются на практике другие методы сплочения команды в одно целое. 
Программа эффективного создания команды
Цель программы: сплочение участников команды путем развития коллективного духа и согласования ролевых позиций.

· Основные средства и методы реализации программы: психотехнические игры, 
· упражнения, 
· моделирование игровых ситуаций, 
· тренинги с учётом индивидуально–личностных особенностей и внутрикомандного статуса.

Продолжительность: 30 занятий по 3 часа, всего 90 часов.

Задачи программы:

I. Отработка навыков установления контакта в различных ситуациях;
II. Расширение возможностей использования навыков невербальной коммуникации;
III. Овладение навыками эффективного взаимопонимания.

Участниками здесь выступают подростки, занимающихся спортом.

Численность групп: 10-15 человек. Не рекомендуется увеличивать численность групп ещё больше, так как возможно снижение концентрации внимания тренера на каждом ребёнке, что может привезти к нарушению правильного хода всех методик. 
Актуальность

Успехи в спортивной деятельности являются важнейшим условием повышения благосостояния народа и уверенности граждан в будущем своей страны. 

Команда - это одно из необходимых условий для развития коммуникативных качеств. Ученые исследовали командообразование в бизнесе, обучении, но в спорте этому явлению уделялось недостаточно внимания, но теперь положение коренным образом изменилось. Это стало возможным благодаря выступлениям команд в спортивных соревнованиях на мировом уровне. Значительную роль в этом сыграл информационный взрыв – знамение нашего времени. 

Современные подростки более интеллектуально развиты, что обусловлено широкими возможностями получения информации и извлечение ее из различных источников. Но у современных подростков есть серьезная проблема, связанная с умением работать в команде и стремиться к высоким результатам командной работы.  

Таким образом, актуальность данной программы вполне очевидна в условиях широких информационных возможностей, умственной акселерацией современных подростков и низким уровнем умения работать в команде. Да, неспособность многих подростков работать и взаимодействовать в команде приводит к тому, что они постепенно утрачивают собственный потенциал и занимаются тем, чем они могут справиться одни. Зачастую это исключительно интеллектуальная деятельность. Подростки и дети, не в силах побороть накопившиеся комплексы, не видят другого выхода, кроме как углубляться в самих себя. 
Программа состоит из 3 этапов:

· Подготовительного, направленного на изучение психологических особенностей спортсменок, выявление их мотивации занятием футболом и определение уровня их физической подготовленности (коррекционного, базового, продвинутого);

· Основного, включающего определение цели и задач, времени и особенностей проведения занятий (статично-оптимальная, динамично-напряженная, динамично-критическая, неопределенная), организация взаимодействия в процессе совместной деятельности;

· Оценочно-корректировочного (осуществление мониторинга полученных результатов с последующей коррекцией при необходимости.

Учебно-методический план

	Этапы
	Направление 
	Методы 

	Подготовительный
	-изучение индивидуальных особенностей спортсменок;

- анализ собранных данных относительно личных качеств каждой спортсменки и продумывание методов их взаимодействия;

- составления плана действий с командой на основе личных качеств каждого игрока. 
	Проведение тестирования по:

А) Мотивы занятий спортом «А.В. Шаболтас».
Б) Метод Сишора «Что важнее?»

В) Анкетирование разработанное нами.

	
	- обобщение полученных данных в индивидуальном

«психологическом» портрете каждой участницы команды;

- индивидуальные и групповые беседы;

- групповые обсуждения, психологические игры и упражнения по развитию навыков общения и взаимодействия: «Обратная

связь», «Активное слушание»;

- проигрывание ситуаций с ролевыми играми для развития апатии.
	Психологические методы воздействия; разъяснения.

Совместная деятельность по разработке Кодекса команды.



	
	- понимание своих возможностей и перспектив развития таковых;

- выстраивание перспектив для дальнейшего развития;

- разработка индивидуальных рекомендация для спортсменок
	Выстраивание траектории

личностного роста

спортсменок

	Основной 
	- коррекция агрессивности через:

а) выстраивание со спортсменкой личной
обратной связи; 

б) высказывание собственного мнения по поводу поступка;

в) выявление мотивов агрессивных форм поведения;

г) повторение правил поведения;

д) рефлексия.

- групповые формы моделирования, инсценировки, игры.

- расслабляющий тренинг «Обмен ролями», «Конфликты», «Работа с противоположностями».

- психологические игры:

«Бумажный волейбол, «Руки».
	1. Совместное принятие традиций, ритуалов команды

2. Знакомство с особенностями команды:

а) активное общение с принятием правил и ограничений;

б) принятие особых

командных сигналов.

3. Групповая работа.

4.Организация и проведение общекомандных

мероприятий.

5. Разработка командной и спортивной культуры.



	Оценочно-корректировочный


	1. Сплочение команды.

2. Коррекция отрицательных качеств личности через общекомандные усилия в этом вопросе. 
3. Развитие готовности к

конструктивному взаимодействию.

4. Определение стратегии личностного роста.
	1.Организация самоуправления в

команде.

2.Совместное решение

поставленных задач, чувство ответственности за результат




Предложенная программа по сплочению команды, в частности, в женском футболе включает в себя три этапа, которые логично переходит один в другой и содержат необходимые, для достижения цели программы, этапы. Эта программа может быть использована не только для сплочения спортивного коллектива, но и для профилактики негативных эмоциональных проявлений, развитию коммуникативных навыков и личностному росту членов команды, что повышает эффективность команды в целом. Тем самым, реализация предложенной программы наравне с тренировочным процессом будет способствовать профилактики конфликтных ситуаций, регулированию эмоционального настроя команды и внутреннюю готовность к победе.
Также в процессе приведения этого плана в жизнь, стоит учитывать практический опыт и коллег, которые уже работают по этому плану. Необходимо постоянно заниматься по нему для достижения прогресса. Актуальность этого плана не утратится, а со временем становится всё больше, поскольку необходимость приобщения детей к спорту и командной работе растёт с каждым днём. 

2.5. Оценка эффективности использования командообразования в управлении тренировочным процессом женской футбольной команды

После реализации программы  разработанной с целью командообразования в женской футбольной команде  был проведена повторная диагностика с использованием методик: 

- Мотивы занятий спортом «А.В. Шаболтас».

-  Метод Сишора «Что важнее?»

-  Анкетирование.

При анализе результатов   по методике А.В.Шаболтаса «Мотивы занятий спортом» были получены следующие результаты.

При анализе  количестве занятий физической культурой девочек 12-13 лет в течении недели было отмечено, что:

-  1-2 раза в неделю занимается 40% девочек (до реализации программы таких было 60%). 

- более двух раз в неделю – 30%  (до реализации программы таковых было  – 20%).

- 3-4 раза в неделю – 20% (в начале работы – 10% от численности девочек);

- ежедневно – 20% (до реализации программы – 10%).

Наглядно полученные результаты (сравнительные)   представлены на рисунке 11. 
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Рисунок 11 – Сравнительные показатели по количество занятий спортом  в неделю среди девочек

Мы видим, что  количество девочек, которые  занимаются спортом лишь 1 раз в неделю уменьшилось, при этом количество детей которые занимаются более двух раз в неделю, 3-4 раза в неделю и ежедневно увеличилось на 10% (в каждом случае).  Полученные результаты позволяют сделать  вывод о том, что не смотря на то, что наибольшее число девочек занимаются спортом 1-2 раза в неделю, но их количество уменьшилось после реализации программы, и, соответственно увеличилось количество детей которые стали заниматься спортом чаще. 

Следующим показателем стала оценки посещаемости занятий девочками 12 - 13 лет по футболу. Сравнительные показатели до и после реализации программы представлены на рисунке 12. 
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Рисунок 12 – Уровень посещения занятий девочками

Как видно на рисунке количество детей которые посещают занятия футболом более 2-х раз в неделю снизилось с 80% до 60%, но при этом существенно возросло количество девочек которые занимаются более 3-х раз в неделю с 4% до 35%. При этом анализируя посещаемость занятий  с учетом уже посещаемых занятий, то можно говорить о том что их количество тоже изменилось с 27% до реализации программы до 38% после ее реализации. 

Анализ целей занятий спортом среди девушек 12-13 лет были выявлены следующие показатели:

- с целью социального статуса – 0% (до реализации программы также 0%);

- с целью общения с интересными людьми – 15,5% (до реализации программы 15,5%).

-  с целью удовольствия – 10,5% (до реализации программы 15,5%).

- для здоровья  - 10% (до реализации программы 0%).

- желание родителей – 0% (до реализации программы 5%).

- с целью спортивной карьеры 65% (до реализации программы – 65%).

Наглядно полученные результаты представлены на рисунке 13. 
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Рисунок 13 – Сравнительные показатели целей занятий спортом

Таким образом, можно говорить, что количество девочек отмечающих цель занятий – спортивная карьера не изменилось и осталось самым популярным ответом (65%). При этом появились респонденты отмечающие целью «здоровье», при этом девочек отмечающих «желание родителей» - не выявлено. Полученные результаты позволяют говорить о том, что уровень мотивации к занятиям физической культуры повысился, хотя при это по прежнему находится не на высоком уровне. 

При анализе факторов влияющих на устойчивого интереса к занятиям спортом были выявлены следующие результаты:

- удовольствие – 40% (до реализации программы 35%);

- активная деятельность  - 35% (до реализации программы 35%);

- возможность общения – 25% (до реализации программы 35%);

- достижения спортивных результатов – 78% (до реализации программы 67,5%);

- возможность проявлять физические качества – 60% (до реализации программы 55%).

Наглядно полученные результаты представлены на рисунке 14.
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Рисунок 14 – Факторы занятия физической культурой

Полученные результаты позволяют сделать вывод о том, что повысился показатель  «достижение спортивных результатов» и «возможность проявлять физические качества».  Также на 5% повысилось количество девочек которые занимаются физической культурой для удовольствия. 

Для анализа  мотивации девочек были определены принципы выбора вида физической активности девочек. Сравнительные показатели представлены на рисунке 15.
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Рисунок 15 – Сравнительные показатели основных потребностей девочек 12-13 лет в занятии спортом и физической культурой посредством футбола

Полученные результаты  показывают что  основной мотивацией занимающихся девочек после реализации программы стала «Футбол – увлекательный вид спорта» (до реализации программы данный параметр также занимал ведущее место, но  на первом месте был «Обретение друзей». Также высокие показатели были получены по параметрам «общение друзей» и «здоровый образ жизни». 

Результаты опроса посещающих занятия футболом нерегулярно (с целью выявления основных причин низкой посещаемости) говорили о следующих показателях:

- Высокая стоимость – 15% (до реализации программы 15%);

- Низкий уровень проф. компетентности тренера 25% (до реализации программы 25%);

-  отсутствие результативности – 20% (до реализации программы – 45%);

- боль в мышцах, спине и др. – 10% ( до реализации программы – 25%);

- неудобное расписание – 0% (до реализации программы – 15%);

- стеснение, неуверенность – 55% (до реализации программы – 75,5%)%

- высокий уровень сложности – 55% (до реализации программы 65,5%).

Наглядно представленные результаты представлены на рисунке 16. 
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Рисунок 16 – Сравнительные показатели причин непосещения занятий

После реализации программы по прежнему среди основных причин не посещаемости  отмечают проблемы психологического характера (неуверенность и высокая сложность), но при этом их показатели уменьшились. При этом уменьшилось количество девочек отмечающих «низкую результативность» с 45% до 20%.   Также причина «неудобное расписание» - после программы  отметили 0% а до эксперимента 15%.

При выявлении доминирующего мотива занятий спортом была повторная диагностика  с использованием А.В.Шаболтас «Мотивы занятий спортом». 

Результаты исследования (в сравнении до и после реализации программы)  представлено в таблице 3.  
Таблица 3

Сравнительные результаты мотивы занятий спортом
	№
	Мотив
	До реализации программы 
	После реализации программы 

	
	
	Средний

балл
	%
	
	

	1
	Мотив эмоционального удовольствия 
	16,07
	59,52
	16,12
	59,60

	2
	Мотив социального самоутверждения
	15,6
	57,77
	15,6
	57,77

	3
	Мотив физического самоутверждения
	16,86
	62,44
	18,1
	65,81

	4
	Социально – эмоциональный мотив
	17,07
	63,22
	19,6
	74,21

	5
	Социально – моральный мотив
	21,2
	78,52
	24,5
	80,68

	6
	Мотив достижения успеха в спорте
	16,73
	61,96
	18,4
	66,11

	7
	Спортивно – познавательный мотив
	9,73
	36,04
	8,65
	34,52

	8
	Рационально – волевой мотив
	9,46
	35,04
	10,02
	36,04

	9
	Мотив подготовки к профессиональной деятельности
	14,6
	54,07
	14,5
	54,01

	10
	Гражданско – патриотический мотив
	12,33
	45,66
	12,39
	45,75


Анализируя полученные результаты можно отметить что среди мотивов лидирует по – прежнему социально-моральный мотив, при этом процент показателя увеличился с 78,52% до 80,68%. 

Самые низкие  показатели у спортивно познавательного мотива при этом  показатели после реализации программы даже снизились с 36,04% до 34,52%. 

На высоком уровне также продемонстрированы  мотивы:

- физического самоутверждения, 

- социально-эмоциональный мотив,

- достижение успеха в спорте. 

Остальные мотивы по прежнему находятся примерно на одном низком уровне. 
Повторная диагностика по методике Сишора позволяет говорить что в команде выявлен средний уровень сплоченности, но показатели после реализации программы значительно улучшились (рисунок  17).
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Рисунок 17 – Сравнительные показатели по методике Сишора

Полученные результаты говорят о том, что среди девочек повысилось количество детей которые демонстрировали высокие показатели (с 8% до 20%).  

Для определения наличия достоверных различий в показателях сплочения команды  были проанализированы результаты исследования с использованием критерия Манна-Уитни. 

Результаты представлены в таблице 4.  
Таблица 4.

Показатели сплочения футбольной команды девочек

	Переменные
	Статус испытуемого
	
	
	U
	p

	
	Высокий 

До реализации программы 
	Норма

 До реализации программы
	Высокий 

После  реализации программы
	Норма 

После реализации программы
	
	

	Высокий  
	15,9
	15,1
	16,9
	15,1
	7,2
	0,964*

	Средний 
	12,5
	11,6
	12,7
	11,6
	7,9
	0,964

	Низкий 
	7,9
	7,0
	8,9
	7,0
	7,8
	0,901*


Примечание: ** - различия значимы на уровне р≤0,01; * - различия значимы на уровне р≤0,05.
Мы видим, что обнаружены достоверные различия в показателях «высокий» и «низких» уровнях сплочения коллектива до и после реализации предложенной нами программы. Таким образом можно говорить о повышении мотивации  к взаимоподдержке и сопереживанию членам команды с целью повышения эффективности спортивной и соревновательной деятельности. 

Завершающим этапом исследования стало наблюдение за тренировочным процессом и оценки тренерами тренировочного процесса. У спортсменок можно отметить следующие показатели:

· исполнительность при выполнении заданий тренера  52% (ддо реализации программы - 26%);

· целеустремленность в достижении результата по отработке приема 56%  (до реализации программы - 34%);

· доброжелательность в межличностных отношениях  46% (до эксперимента - 25%);

· дисциплинированность в соблюдении тренировочного процесса 36% (до реализации программы - 15%). 
Наглядно полученные результаты представлены на рисунке 18. 


[image: image21.emf]26%

34%

25%

15%

52%

56%

46%

36%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

до реализации программы  после реализации программы 

исполнительность  целеустремленность 

доброжелательность  дисциплинированность 


Рисунок 18 – Сравнительные результаты наблюдения

По данным диаграммы можно говорить что показатели после реализации программы все изменились в сторону роста, при этом самым популярным качеством остается целеустремлённость которую демонстрируют 56% респондентов против 34% до реализации программы.

В меньшей степени проявляется дисциплинированность  (38%) но при этом и данный показатель увеличился после реализации программы с 15%. 

Таким образом можно говорить о том, что в команде присутствует средний уровень сплоченности но он значительно возрос после реализации программы. 

Подводя итог исследования представленного выше можно отметить что   эффективное команд образование  среди девочек  занимающихся футболом возможно посредствам использования различных форм работы. При этом особое внимание уделяется физиологическим и психологическим особенностям девочек.  Разработанная  и предложенная нами программа помогла  организовать и эффективно проработать систему формирования команды и оптимизации взаимоотношению в спортивном коллективе.  Использование анкет и методик позволил определить мотивацию девочек при занятий футболом и цели, которые они преследуют, занимаясь футболом.  Полученные результаты диагностики девочек – спортсменок и тренеров, оценивающих особенности организации тренировочного процесса, и была разработана программа, эффективность которой была доказана на основе полученных результатов повторной диагностики. 
2.6. Методические рекомендации в управлении тренировочным процессом юных футболисток

Для оптимизации программы  работы с девушками занимающими футболом важно учитывать различные факторы:

- психологические,

- физиологические,

- социальные. 

При этом работа с командой может строится,  как в индивидуальной так и с использованием групповых форм работы. Групповая работа может быть эффективно организована с использованием различных тренинговых занятий и упражнений. 
Работа по формированию групповой сплоченности среди спортсменов, занимающихся футболом, представляет  собой систему занятий, состоящих из двух частей. В первой части работы использовались тренинговые упражнения, направленные на сплочение коллектива. Вторая часть предполагала использование подвижных игр, цель которых также сплочение коллектива спортсменок и направленных на решение конфликтов и агрессивных поступков. 
Программа тренинга  «Повышение групповой сплоченности спортсменок - девочек, занимающихся футболом»

Цель курса: предоставление возможности участникам тренинга получить опыт конструктивного решения конфликтных ситуаций.
Задачи курса:
- обучение методам нахождения решения в конфликтных ситуациях;

- помочь участникам научиться непредвзято оценивать конфликтную ситуацию;

- помочь участникам скорректировать свое поведение в сторону снижения его конфликтогенности (снять конфликтность в личностно-эмоциональной сфере);

- сплочение конкретного коллектива (в случае, если все участники представляют коллектив), развитие умений и навыков командного взаимодействия.
Категория участников: тренинг рассчитан на юных спортсменок. 
Рекомендуемые упражнения для формирования коллектива юных спортсменок

	Блок 
	Название блока 
	Название упражнения 
	Цель 

	1
	Знакомство, принятие правил тренинга
	Интервью

Говорю, что вижу


	Цель упражнения: проигрывание ситуации безоценочных высказываний.

	
	
	Неуверенные, уверенные и агрессивные ответы


	Цель упражнения:
- формирование адекватных реакций в различных ситуациях;

- "трансактный анализ" ответов и формирование необходимых "ролевых" пристроек.

	
	
	Преувеличение или полное изменение поведения


	Цель упражнения:- формирование навыков модификации и коррекции поведения на основе анализа разыгрываемых ролей и группового разбора поведения.

	2
	Поведение в конфликте 
	Приветствие.


	Цель упражнения:
- формирование доверительного стиля общения в процессе налаживания контактов;

- создание позитивных эмоциональных установок на доверительное общение.

	
	
	Сигнал 
	Цель упражнения: разминка, улучшение атмосферы в группе.

Ведущий рассказывает о технике активного слушания.

	
	
	Техники слушания
	Цель упражнения: развитие навыков активного слушания

	
	
	Диспут


	Цель упражнения: развитие умений и навыков активного слушания

	
	
	Ролевая игра "Сглаживание конфликтов"
	Цель упражнения: отработка умений и навыков сглаживания конфликтов.

	3
	Стратегии поведения 
	Печатная машинка
	Цель упражнения: разминка, выработка навыков сплоченных действий.

	
	
	Контраргументы
	Цель упражнения:

- создание условий для самораскрытия; умение вести полемику и контраргументацию.

	
	
	Упражнение на групповую сплоченность "Единство"
	Цель упражнения:
- выработка интеллектуального единства на прогностическом уровне;

- формирование эмоционально-волевого единства группы.

	
	
	Позиция
	Цель упражнения:

- рефлексия взаимооценочных позиций участников тренинговых занятий.

	
	
	Ролевая игра
	Цель упражнения: закрепление полученного на тренинге опыта.

	
	
	Доверяющее падение
	Цель упражнения:
- формирование навыков психомоторного взаимодействия;

- сокращение коммуникативной дистанции между членами группы.


Использование  данных упражнений способствует  эффективной работе  с командой девочек. Упражнения направлены на решение психологических задач с учетом физиологических и возрастных  особенностей. Все предложенные упражнения можно   использовать несколько раз, так как  их проведение и успешность  зависит  от конкретного случая, времени проведения, количества и состава группы спортсменов. 

Таким образом, результаты исследования  говорят о том, что по средствам предложенной программы, предполагающей использование групповых форм работы, возможно достижение сплочение коллектива спортсменов и оптимизацию климата внутри спортивной команды.  При этом групповая работа может заключаться в совместной игровой, тренингвой деятельности. Результаты полученные после внедрения программы свидетельствуют как раз о том, что сплоченность группы повысилась, что в конечном счете может быть одним из основных показателей успешности тренированного  процесса.

Выводы по второй главе

В  ходе проведенного исследования среди девочек 12-13 лет занимающихся футболом,  можно сделать ряд выводов.  

На первом этапе исследования были получены результаты говорящие о достаточно низком уровне мотивации занимающихся. При этом основными проблемами, мешающими организации успешного  тренировочного процесса являются психологические причины. Среди таких причин девочки отмечают стеснение, чувство неудобства и боязни ошибки. Ряд опрошенных отмечали трудности технических и физических требований в данном виде спорта, но не смотря на это данные ответы не были самыми популярными. Причинами, останавливающими юных спортсменов заниматься футболом также назывались стоимость занятий и неудобное расписание занятий.

Среди мотивации девочек к занятиям футболом наиболее популярными ответами стали:

- благоприятная атмосфера для общения и взаимодействия в команде;

-  доступность и новизна в тренировочном процессе и при выполнении отельных тренировочных упражнений;

-  возможность достижения высокого уровня спортивных результатов в обозримом будущем. 

Подводя итог изучению мотивации девочек занимающихся футболом можно отметить, что существуют как внешние, так и внутренние мотивы. К внешним мотивам можно в данном случае отнести как стоимость, так и расписание занятий. А вот к внутренним  факторам относятся неуверенность и боязнь неудачи. 

Полученные результаты обуславливают необходимость разработки и реализации программы направленной не только на развитие физических качеств юных спортсменок, но и на решения физиологических и психологических задач. Учитывая тот факт, что формирование интересов девочек 12 – 13 лет к физической активности связано с реализацией потребностей, требуется поиск более эффективных путей повышения физической активности занимающихся путем удовлетворения ведущих мотивов занятий футболом.  
При анализе мотивов занятия спортом было выявлено что основным является социально-моральный мотив, что являлось отправной точкой в системе формирования программы на формирования команды. Несмотря на результаты говорящие о сплоченном коллективе девочек, была установлена  необходимость дальнейшей работы по развитию и созданию психолого-педагогических условий для эффективного командообразования. 

Разработанная программа состояла из трех этапов:

- диагностический, где были определены основные психологических характеристики участников программы;

-  формирующий , где реализовывались разработанные упражнения и занятий, направленные на командообразование;

- заключительный, который заключался в повторной диагностике и определения возможной эффективности предложенной программы. 

Диагностика проведенная по окончании  реализации программы продемонстрировала результаты, говорящие о том, что мотивация детей повысилась и  приоритетной осталась социально-моральная. 

Оценивая  мотивацию занятия футболом после реализации программы  нельзя говорить о кардинальном их изменении, но при этом   показатель «неудобное расписание» -  снизился до 0% и другие показатели демонстрируют снижение показателей, что в свою очередь говорить о повышении мотивации и адаптации в коллективе девочек занимающихся в футбольной команде.

Уровень сплочения команды (по методике Сишора) также после реализации программы показал более высокий индекс, что говорить об эффективной проделанной работы, направленной на формирование и сплочение коллектива. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Результаты проведенного исследования свидетельствуют о специфическом стиле поведения и личностных характеристик спортсменов футболисток - девочек.  Все спортсмены в большей степени ориентированы на конкретные задачи, которые ставятся перед ним тренером. При этом достижение этих задач, успешность и эффективность тренировочной работы во многом зависит от характеристик присущих спортсмену. 

Проведенное теоретическое исследование позволяет говорить о наличии теоретических предпосылок в различиях поведения и личностных характеристик спортсменов – девочек занимающихся футболом в рамках школьной команды. Практическое исследование, проведённое в рамках решения поставленных задач, подтвердило данное предположение. 
Исследование особенностей командообразования среди девочек занимающихся футболом проводилось по методикам:

- Мотивы занятий спортом «А.В. Шаболтас».

-  Метод Сишора «Что важнее?»

-  Анкетирование.
В результате исследования нами были получены результаты говорящие что разница в личностных характеристиках  существует между спортсменами команды.   У девочек чаще проявляется эмоциональный компонент и их мотивация зависит не только от  спортивного мастерства и возможностей, но и от удобства расписания,  оценки профессионализма тренерского состава, возможности межличностного общения в команде. 

Результатом реализации разработанной программы стали показатели говорящие о том, что частота посещения тренировочных занятий среди девочек возросло.  Среди целей девочки  наиболее часто отмечают спортивную карьеру и возможность общения в команде. Ради спортивной карьеры посещают тренировки более половины опрошенных девочек. 

Устойчивый интерес к занятиям  чаще объясняется также достижением спортивных результатов и возможностью проявлять физические качества.  При этом большинство девочек – респондентов считают футбол – увлекательным видом спорта и  возможным местом для общения с друзьями и поддержания здоровья. 

При анализе мотивов занятия спортом  (по методике А.В,Шаболтаса), мотивы были распределены следующим образом (по убываю популярности ответов:

- Социально – моральный мотив,

- Социально – эмоциональный мотив,

- Мотив достижения успеха в спорте,

- Мотив физического самоутверждения,

- Мотив эмоционального удовольствия,

- Мотив социального самоутверждения,

- Мотив подготовки к профессиональной деятельности,

- Гражданско – патриотический мотив,

- Рационально – волевой мотив,

- Спортивно – познавательный мотив.

Таким образом, можно говорить о том, что основным мотивом является социально-моральный мотив, а вот самым низким показателем является  спортивно-познавательный мотив. 

Мотивы, находящиеся в конце нашего списка являются в большинстве своем  не востребованными и не интересными для наших респондентов. Они в меньшей степени готовы изучать теоретические основы футбола, как вида спорта, его теоретических основ, физиологических требований и пр. В большей степени девочек интересует социальный мотив позволяющий себя почувствовать членом успешной и востребованной команды, способной достигать поставленных целей и спортивных результатов. 

Результаты диагностики по методике Сишора позволяет говорить о наличии среднего уровня сплоченности коллектива команды. При этом после реализации программы показатели говорящие о среднем и высоком уровне увеличились, в то  время как  «низкие» показатели  стали  значительно   ниже.  Данные результаты исследования были  проверены с использованием метода математической статистики, позволяющей говорить о наличие достоверных различий в «высоких» и «низких»  показателях. 

Анализ наблюдения за тренировочным процессом, деятельностью каждой спортсменки  и команды в целом позволяет говорить о том, что  результатом реализации предложенной нами программы стали следующие показатели:

- повышение уровня исполнительности при выполнении заданий тренера;

- повышение и проявление целеустремленности в достижении результатов тренировочного процесса;

-  повышение уровня доброжелательности в межличностных отношениях;

-  повышение дисциплинированности при реализации тренировочного процесса. 

Анализ анкет тренерского состава позволяет также говорить о необходимости и целесообразности использования различных форм работы в тренировочном процессе и цикле с целью формирования эффективной команды и повышения сплочения детского коллектива. 

Таким образом, предложенная нами программа рассчитана на подростков -  девочек, занимающихся женским футболом, и учитывает личностные, физиологические и психологические особенности юных спортсменок. Программа содержит в себе три блока: диагностический - организационный, формирующий и заключительный. Каждый блок программы решает собственные задачи:

- диагностика и определение основных направлений деятельности и работы с командой;

- формирование и развитие личностных качеств и физических способностей  спортсменок;

-   определение результатов работы и эффективности реализуемой программы. 

Таким образом, гипотеза выдвинутая нами в начале работы, предполагающая, что  использование командообразования в управлении тренировочным процессом женской футбольной команды будет эффективным в случае: 
−
установления характерных особенностей женской футбольной команды;

−
определения параметров эффективности использования командообразования в управлении тренировочным процессом женской футбольной команды; 

−
использования выявленных характеристик и особенностей в качестве ориентиров для разработки программы по усовершенствованию управления тренировочным процессом женской футбольной команды с использованием командообразования, полностью подтвердилась. 

Мы установили что существуют особенности в женском футболе и работа по командообразованию  может быть эффективной при условии учета  особенностей и характеристик девочек - подростков.  Использование теоретических основ в характеристике девочек 12-13 лет позволяет разработать и реализовать программу содержащую  себе психологические и социальные аспекты, направленную на командообрзование и повышение мотивации занятием футболом. 

Разработанная и реализованная нами программа на базе футбольной команды девочек (в возрасте 12-13 лет) позволяет говорить о ее эффективности и целесообразности дальнейшего ее использования. 

Таким образом, задачи стоящие перед работой – решены в полном объеме, гипотеза исследования – подтвердилась. 
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Приложение 1

Анкета

Здравствуйте!

Я провожу исследование по теме: «Психолого-педагогические условия эффективного командообразования в женском футболе». В рамках данного исследования мне важно выяснить, с какими трудностями Вы, как тренер, сталкиваетесь при формировании команды.

Прошу Вас искренне ответить на вопросы анкеты. Опрос анонимен. 

Ваш пол:

( Мужской 

( Женский 

· Укажите Ваш стаж работы 

________________________________________________________

·  Укажите возраст детей с которыми Вы работаете?

__________________________________________________________

· Сколько детей в группе, с которой Вы работаете?

( До 5 

( От 5 до 10

( От 10 до 15

( Другое (укажите) __________________

1. Перечислите трудности формирования команды, с которыми Вы сталкиваетесь. ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Опишите, как Вы работаете над формированием команды. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Какие отличия есть при формировании женской и мужской команды? ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Как образом должен быть организован тренировочный процесс, чтобы он способствовал формированию команды? ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Используете ли Вы для формирования команды игры / игровые методы? __________________________________________________________________Какие? ____________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Какие командные качества удается сформировать посредством игры? ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                   Благодарю за участие в анкетировании!

Приложение 2
Таблица - Конструктивные командные роли
	
	Конструктивные командные роли

	Роль
	Действие

	Мотиватор
	Приводит команду в действие, побуждает к движению вперед, не позволяет расслабиться, напоминает о цели

	Координатор
	Согласует мнения и действия всех участников команды, делает конструктивные предложения по организации совместной деятельности

	Исполнитель
	Выполняет поставленную перед ним задачу точно в срок в указанном объеме и качестве

	Контролер

Времени
	Следит за временем, своевременно информирует остальных об истечении времени

	Контролер

Качества
	Стремится довести до совершенства результаты работы команды, прорабатывает все детали

	Контролер

Поведения
	Дисциплинирует команду, следит за поведением участников команды и соблюдением установленных стандартов, правил и процедур

	Генератор идей
	Предлагает нестандартные идеи или решения, новые подходы, инновации

	Аналитик (оценщик — критик)
	Оценивает сильные и слабые стороны любой идеи или решения, предлагает наилучшее, делает реалистичные прогнозы

	Душа команды
	Создает благоприятную эмоциональную атмосферу, рабочую обстановку, климат в команде


Приложение 3

Таблица – Разрушительные командные роли

	
	Разрушительные командные роли

	Роль
	Поведение и высказывания

	Организатор Паники
	«Нет, так не получится»; «Нам не хватит времени»; «Мы не сможем»; «Давайте не будем этого делать»

	Саботажник
	Требует много уточнений. Отказывается выполнять задачи. Высказывает негативное отношение. Делает выпады в отношении лидера. Говорит от лица всех

	Настаивающий на особом отношении
	Настаивает на своей идее или мнении: «Моя идея лучше». Подчеркивает свою исключительность: «Я знаю, как надо...»; «У меня больше оснований так говорить»

	Сибарит
	Не вступает в полемику, чтобы не взвинчивать ситуацию. Предпочитает удовлетворять личные цели, а не командные. Не берет на себя ответственность: «Ну, это будет трудно (невозможно)...»; «А может, лучше перерыв (кофе...);

«Это что ж, нам придется напрягаться!?...»

	Паразит
	Сваливает свои обязанности на других. В профессиональных командах надолго не задерживается

	«Несчастный, неоцененный по заслугам»
	Обижается, замыкается. Молчит, не участвует в решении задачи. Машет рукой: «Ну и пожалуйста...»; «Ну, я же вам говорил»;

«Вы еще увидите...»; «Я предупреждал»; «Делайте-делайте, потом поймете!..»

	Пожиратель

Времени
	Привлекает к себе внимание. Принимает на себя чужие роли. Постоянно задает вопросы: «А зачем?»

Предлагает отвлекающие идеи: «А вот у меня был случай...»


Приложение 4

Необходимый и достаточный набор неформальных ролей спортивной команды (по А. И. Бузнику)

	Роль
	Функция
	Поведенческий признак

	Генератор

Идей
	Изменение когнитивной среды
	Часто выдвигает новые идеи по поводу проблем, возникающих перед группой, предлагает новые способы их решения

	Учитель
	Стабилизация когнитивной сферы
	Обучает членов группы приемам и способам решения типичных проблем, стоящих перед группой

	Мастер
	Изменение в области решения групповых задач конативной сферы
	Квалифицированный спортсмен, который отыскивает причины сбоев и затруднений в учебно-тренировочной и соревновательной деятельности членов сборной, осваивает и внедряет новые способы решения задач

	Исполнитель
	Стабилизация в области решения групповых задач конативной сферы
	Выполняет возложенные на него обязанности, частные задачи, распоряжения неформальных лидеров

	Бунтарь
	Изменение в области обеспечения групповых традиций конативной сферы
	Не признает традиций и правил поведения, принятых в группе, стремится их изменить

	Хранитель

Традиций
	Стабилизация области обеспечения групповых традиций конативной сферы
	Отстаивает традиции и правила поведения, принятые в группе, сложившиеся распределение прав и обязанностей, требует от каждого неукоснительного их исполнения

	Поборник

справедливости
	Стабилизация в области обеспечения групповых норм конативной сферы
	Отстаивает справедливость при распределении прав, обязанностей, материальных благ и т.д.

	Критик
	Изменение конативной сферы в области представительства во взаимоотношениях с системой или над ней
	Ставит под сомнение и критикует групповые решения, приказы тренера, распоряжения неформальных лидеров

	Миротворец
	Сохранение в области представительства во взаимоотношениях с системой конативной сферы и над ней
	Регулирует конфликты, возникающие у членов группы как между собой, так и с тренером, выступая в качестве посредника

	Пересмешник
	Изменение и стабилизация аффективной сферы
	Влияет на настроение в группе с помощью шуток, розыгрышей и т.д.

	Организатор
	Изменение в регулятивной сфере
	При решении задач, стоящих перед группой, организует совместную деятельность, координирует усилия различных членов, создает у них положительную мотивацию

	Администратор
	Стабилизация в регулятивной сфере
	Требует четкого выполнения руководящих нормативных документов, законов, правил


Приложение 5

Инструкция: Методика состоит из 5 вопросов, на каждый из которых имеется несколько вариантов ответов. Вам необходимо внимательно прочесть вопрос и выбрать из предложенных вариантов ответов тот, который наиболее характеризует Ваше мнение. На каждый вопрос следует дать только один вариант ответа. Свой ответ занесите в соответствующую графу регистрационного бланка.

Вопросы для теста:
I. Как бы вы оценили свою принадлежность к группе?

1) Чувствую себя ее членом, частью коллектива

2) Участвую в большинстве видов деятельности

3) Участвую в одних видах деятельности и не участвую в других

4) Не чувствую, что являюсь членом группы

5) Живу и существую отдельно от нее

6) Не знаю, затрудняюсь ответить

II. Перешли бы вы в другую группу, если бы представилась такая возможность (без изменения прочих условий)?

1) Да, очень хотел бы перейти

2) Скорее перешел бы, чем остался

3) Не вижу никакой разницы

4) Скорее всего, остался бы в своей группе

5) Очень хотел бы остаться в своей группе

6) Не знаю, трудно сказать

III. Каковы взаимоотношения между членами вашей группы?

1) Лучше, чем в большинстве коллективов

2) Примерно такие же, как и в большинстве коллективов

3) Хуже, чем в большинстве коллективов

4) Не знаю, трудно сказать

IV. Каковы у вас взаимоотношения с командованием?

1) Лучше, чем в большинстве коллективов

2) Примерно такие же, как и в большинстве коллективов

3) Хуже, чем в большинстве коллективов

4) Не знаю

V. Каково отношение к делу (учебе и т.п.) в вашей группе?

1) Лучше, чем в большинстве коллективов

2) Примерно такие же, как и в большинстве коллективов

3) Хуже, чем в большинстве коллективов

4) Не знаю
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		более двух раз в неделю

		более 3 - 4 раз в неделю



Количество занятий физической культурой в течение недели

1

12

6

1
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				Количество занятий физической культурой в течение недели

		Ежедневно		1

		1 - 2 раза в неделю		12

		более двух раз в неделю		6

		более 3 - 4 раз в неделю		1
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Диаграмма1

		Спортивная карьера

		Желание родителей

		Здоровье

		Удовольствие

		Общение с интересными людьми

		Социальный статус, уважение



Цели занятий спортом и физической культурой женщинами 30 – 40 лет

Цели занятий спортом и физической культурой девочками 12 - 13 лет

11

1

0

3

3

0
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				Цели занятий спортом и физической культурой женщинами 30 – 40 лет

		Спортивная карьера		11

		Желание родителей		1

		Здоровье		0

		Удовольствие		3

		Общение с интересными людьми		3

		Социальный статус, уважение		0
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Диаграмма1

		высокий уровень сложности игры

		стестнение, неуверенность

		неудобное расписание

		боль в мышцах, спине и др.

		отсутствие результативности

		низкий уровень проф. Компетенции тренера

		высокая стоимост/ неудобное расположение места занятий



2

7

8

1

2

4

2

1
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				2

		высокий уровень сложности игры		7

		стестнение, неуверенность		8

		неудобное расписание		1

		боль в мышцах, спине и др.		2

		отсутствие результативности		4

		низкий уровень проф. Компетенции тренера		2

		высокая стоимост/ неудобное расположение места занятий		1
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Диаграмма1

		здоровый образ жизни

		развитие скоростных и силовых способностей

		футбол - увлекательный вид спорта

		удовольствие от процесса

		обретение друзей и единомышленников



Принципы занятий футболом

5

4

5

3

7
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				Принципы занятий футболом

		здоровый образ жизни		5

		развитие скоростных и силовых способностей		4

		футбол - увлекательный вид спорта		5

		удовольствие от процесса		3

		обретение друзей и единомышленников		7
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Диаграмма1

		исполнительность

		целеустремленность

		доброжелательность

		дисциплинированность



Столбец1

26

34

25

15
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				Столбец1

		исполнительность		26

		целеустремленность		34

		доброжелательность		25

		дисциплинированность		15
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Диаграмма1

		0.084		0.748		0.168



высокий

средний

низкий
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				высокий		средний		низкий

				8.40%		74.80%		16.80%
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		игры с мячом

		эстафеты

		подвижные и спортивные игры

		другое



Игры/ игровые методы для формирования команды

0.45

0.28

0.13

0.05



Лист1

				Игры/ игровые методы для формирования команды

		игры с мячом		45%

		эстафеты		28%

		подвижные и спортивные игры		13%

		другое		5%
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Диаграмма1

		чувство коллективизма, дружба

		Взаимопонимание, взаимовыручка

		Воля к победе

		Морально - волевые



Формирование командных качеств посредством игры

0.39

0.31

0.15

0.15
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				Формирование командных качеств посредством игры

		чувство коллективизма, дружба		39%

		Взаимопонимание, взаимовыручка		31%

		Воля к победе		15%

		Морально - волевые		15%






